



Barcelona amplía a todos los distritos el 
servicio de orientación jurídica en vivienda 

El Ayuntamiento de Barcelona ha extendido a todas las oficinas de 
vivienda de la ciudad el servicio de orientación jurídica tras la firma 
de un convenio con el Col·legi de l'Advocacia de Barcelona (ICAB) 
y estará disponible a partir de este mes de marzo, según ha 
informado este sábado 


BARCELONA, 7 (EUROPA PRESS) 

El Ayuntamiento de Barcelona ha extendido a todas las oficinas de vivienda de la ciudad el 
servicio de orientación jurídica tras la firma de un convenio con el Col·legi de l'Advocacia de 
Barcelona (ICAB) y estará disponible a partir de este mes de marzo, según ha informado este 
sábado mediante un comunicado. 

El objetivo es tramitar la justicia gratuita para personas con pocos recursos que lo necesiten 
y ofrecer orientación jurídica para evitar preventivamente la pérdida de vivienda por parte 
de "personas vulnerables". 

El servicio, que antes solo estaba disponible en Ciutat Vella, contará con tres personas a 
tiempo completo y una a tiempo parcial, marcándose como objetivo tramitar justicia 
gratuita, orientar sobre la pérdida de vivienda y detectar prácticas abusivas o ilegales. 

La ampliación busca acercar el servicio a personas con dificultades de movilidad, barreras 
lingüísticas o limitaciones digitales, y favorecer la colaboración entre los abogados del ICAB y 
el personal de las oficinas de vivienda para acompañar a los usuarios en todo el proceso 
judicial y facilitar información sobre los recursos disponibles. 

El teniente de alcaldía de Economía, Vivienda, Hacienda y Turismo, Jordi Valls, ha señalado 
que la medida se adopta tras constatar la demanda social y el buen funcionamiento del 
servicio en Ciutat Vella, añadiendo que con esta extensión pretenden cubrir todos los 
distritos y apoyar a quienes tienen derecho a mantener su vivienda. 

https://www.europapress.es/catalunya/noticia-barcelona-amplia-todos-distritos-servicio-
orientacion-juridica-vivienda-20260307130539.html
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Barcelona refuerza la defensa legal de los 
vecinos ante prácticas abusivas en vivienda


La iniciativa busca prevenir la pérdida de hogar y detectar 
prácticas ilegales como subidas abusivas del alquiler o fraudes en 
contratos temporales


El Ayuntamiento de Barcelona ha ampliado a todos los distritos de la ciudad el servicio de orientación 
jurídica en materia de vivienda, que hasta ahora solo funcionaba en la Oficina de Vivienda de Ciutat Vella. 
La medida se ha puesto en marcha tras la firma de un convenio con el Ilustre Colegio de la Abogacía de 
Barcelona (ICAB) y estará disponible desde este mes de marzo en todas las oficinas de vivienda 
municipales. 

El objetivo principal del servicio es facilitar la tramitación de la justicia gratuita para personas con pocos 
recursos económicos y ofrecer asesoramiento jurídico en procesos relacionados con la vivienda. El 
consistorio también busca actuar de forma preventiva ante la pérdida de vivienda en situaciones de 
vulnerabilidad y detectar prácticas abusivas o ilegales en el mercado inmobiliario. 

Con la ampliación del programa se refuerza el equipo de profesionales: el servicio pasa de contar con una 
persona contratada a tiempo parcial a tres profesionales a jornada completa y una a tiempo parcial. En 
total, habrá atención dos mañanas a la semana en cada oficina de vivienda, además de refuerzos por la 
tarde en tres de ellas. 

El Ayuntamiento calcula que, gracias a esta ampliación, se podrán realizar cerca de 3.000 asesoramientos 
jurídicos y tramitar alrededor de 800 expedientes de solicitud de justicia gratuita cada año. 
Además de orientar a los usuarios en procedimientos judiciales, el servicio pretende identificar situaciones 
de abuso o irregularidad, como el grave deterioro de las viviendas, subidas desproporcionadas del alquiler 
o fraudes vinculados a los contratos de temporada. 

La extensión del servicio permitirá acercar el asesoramiento jurídico a los barrios y facilitar el acceso a 
personas que tienen dificultades de movilidad, barreras lingüísticas o escasos conocimientos digitales. 
También favorecerá la coordinación entre los abogados del ICAB y el personal de las oficinas de vivienda 
que acompaña a los usuarios durante los procesos administrativos y judiciales. 

El teniente de alcaldía de Economía, Vivienda, Hacienda y Turismo, Jordi Valls, ha destacado que la decisión 
de ampliar el servicio responde al buen funcionamiento que había tenido hasta ahora en Ciutat Vella y a la 
creciente demanda de orientación jurídica en cuestiones relacionadas con la vivienda. “Con este refuerzo 
se busca cubrir todos los distritos y garantizar que las personas con menos recursos puedan mantenerse en 
sus hogares cuando tienen derecho a ello”, ha señalado. 
La iniciativa se enmarca en el Pla Viure, la estrategia municipal que fija las políticas de vivienda de la ciudad 
y que tiene entre sus prioridades ampliar el parque público, incrementar la oferta de alquiler asequible, 
mejorar la rehabilitación de viviendas y ayudar a las personas con menos ingresos a conservar su hogar. 

https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20260307/barcelona-amplia-asesoramiento-legal-
gratuito-vivienda-vecinos-precios-ayuntamiento-127669866
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S’amplia a tots els districtes el servei gratuït 
d’orientació jurídica per a casos d’habitatge 

El servei tramita la justícia per a totes les persones amb pocs 
recursos econòmics en processos judicials relacionats amb 
l’habitatge


L’Ajuntament de Barcelona amplia a tots els districtes de la ciutat el servei gratuït d’orientació jurídica en 
temes d’habitatge. Es tracta d’un servei que tramita la justícia sense cost per a totes les persones amb pocs 
recursos econòmics que ho necessitin en processos judicials relacionats amb l’habitatge. Fins ara, aquest 
servei estava en marxa només a Ciutat Vella i ara està disponible a totes les oficines d’habitatge de cada 
districte de la ciutat. 

Més personal per atendre els casos 

L’ampliació es fa gràcies a un conveni signat amb el Col·legi de l’Advocacia de Barcelona (ICAB). El nou servei 
passarà de tenir una persona contractada a temps parcial a tenir-ne tres a temps complet i una a temps 
parcial. 

Estarà en marxa dos matins cada setmana a cada una de les oficines d’habitatges i es farà reforç a tres 
oficines a les tardes. L’Ajuntament calcula que amb l’ampliació es podrien arribar a fer uns 3.000 
assessoraments i tramitar uns 800 expedients de sol·licituds de justícia gratuïta. 

Prevenir la pèrdua de la llar 

El servei també ofereix orientació jurídica per evitar preventivament la pèrdua d’habitatge per part de les 
persones especialment vulnerables. En aquest sentit, es busca detectar i frenar les pràctiques abusives 
il·legals com la manca greu de conservació de l’habitatge, la pujada desmesurada dels preus de lloguer o el 
frau associat als contractes de temporada. 

A més, l’ampliació permet apropar el servei a les persones amb problemes de mobilitat, que presenten 
barreres lingüístiques o no tenen coneixements digitals. El tinent d’alcaldia d’Habitatge, Jordi Valls, ha 
explicat que l’ampliació del servei es produeix després de constatar “el bon funcionament” d’aquest servei a 
l’Oficina d’Habitatge de Ciutat Vella. 

https://beteve.cat/economia/barcelona-amplia-servei-gratuit-orientacio-juridica-habitatge/
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Barcelona amplia el servei d’orientació 
jurídica en habitatge a tots els districtes


El nou conveni amb l’ICAB permet reforçar l’assessorament 
legal i la tramitació de justícia gratuïta a tota la ciutat 

L’Ajuntament de Barcelona ha decidit estendre el servei d’orientació jurídica especialitzat en 
temes d’habitatge, que fins ara només estava disponible a l’Oficina d’Habitatge de Ciutat Vella, a 
totes les oficines municipals dels diferents districtes. Aquesta ampliació es realitza gràcies a un 
acord subscrit amb el Col·legi de l’Advocacia de Barcelona (ICAB) i entrarà en funcionament 
aquest mes de març. 

En paral·lel al creixement territorial, el personal dedicat al servei s’incrementa significativament: 
mentre que anteriorment comptava amb una persona contractada a temps parcial, ara disposarà 
de tres professionals a jornada completa i un altre més a temps parcial. El servei estarà 
operatiu dos matins per setmana en cada oficina d’habitatge i s’oferirà suport addicional durant les 
tardes en tres oficines específiques. 

Segons les previsions, aquesta ampliació podria facilitar uns 3.000 assessoraments anuals i 
tramitar aproximadament 800 expedients relacionats amb sol·licituds de justícia gratuïta. 

Objectius centrals del servei

L’iniciativa pretén principalment agilitzar la tramitació del dret a la justícia gratuïta per als 
ciutadans amb escassos recursos econòmics que ho requereixin, així com proporcionar orientació 
jurídica preventiva per evitar desnonaments o pèrdues d’habitatge entre col·lectius vulnerables. 
A més, es vol identificar i combatre pràctiques irregulars com ara deficiències greus en la 
conservació dels immobles, increments abusivos dels preus dels lloguers o fraus relacionats amb 
contractes temporals. 

Aquesta expansió també facilita una major proximitat del servei envers aquelles persones que 
habitualment tenen dificultats per accedir-hi —ja sigui per problemes de mobilitat, barreres 
lingüístiques o manca d’habilitats digitals— millorant així la inclusió social. 

Coordinació institucional i reforç tècnic

La implementació del nou model reforça la col·laboració entre els advocats vinculats a l’ICAB i els 
equips tècnics de les oficines municipals d’habitatge que assessoren els usuaris durant tot el 
procés judicial. A més de prestar assistència legal directa, el servei ofereix informació detallada 
sobre recursos disponibles relacionats amb l’habitatge públic i social. 

Jordi Valls, tinent d’alcaldia d’Economia, Habitatge, Hisenda i Turisme, ha subratllat que 
“l’ampliació es produeix després de constatar el bon funcionament d’aquest servei a l’Oficina 
d’Habitatge de Ciutat Vella i la demanda social que hi ha hagut d’orientació en matèria d’habitatge 
fins ara. Donant més servei, s’aconsegueix cobrir tots els districtes de la ciutat i es busca treballar 



perquè les persones amb pocs recursos puguin mantenir-se als seus pisos quan hi tenen dret, així 
com acompanyar-los en els procediments legals”. 

Lligam amb el Pla Viure

Aquesta iniciativa s’emmarca dins les prioritats establertes pel Pla Viure, estratègia municipal 
enfocada a incrementar el parc públic residencial, augmentar l’accés a habitatges assequibles 
mitjançant polítiques actives i millorar les condicions dels immobles existents. El pla també dedica 
especial atenció al suport directe als ciutadans amb baixos ingressos per garantir la seva 
permanència estable als seus domicilis. 

https://laciutat.cat/laciutatdebarcelona/barcelona-amplia-servei-orientacio-juridica-en-habitatge-
tots-districtes_886361_102.html
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Barcelona amplía el servicio de asesoramiento 
jurídico en vivienda


El Ayuntamiento amplía el servicio, hasta ahora limitado a Ciutat Vella, a 
todas las oficinas de vivienda para facilitar la justicia gratuita y prevenir 

la pérdida de vivienda entre personas vulnerables


El Ayuntamiento de Barcelona ha decidido extender a toda la ciudad el servicio de orientación jurídica 
especializado en vivienda, que hasta ahora solo se ofrecía en la Oficina de Vivienda de Ciutat Vella. La 
medida será posible gracias a un nuevo acuerdo firmado con el Colegio de la Abogacía de Barcelona, y el 
servicio comenzará a funcionar en todas las oficinas de vivienda municipales a partir de este mes de marzo. 
La iniciativa pretende facilitar asesoramiento legal y tramitar solicitudes de justicia gratuita para personas 
con recursos económicos limitados, especialmente en procedimientos judiciales relacionados con la 
vivienda. 

Más recursos para ampliar la atención a la ciudadanía 

Con la ampliación del programa, el equipo encargado del servicio también crecerá. El dispositivo pasará de 
contar con un único profesional a tiempo parcial a disponer de tres abogados a jornada completa y otro a 
tiempo parcial. 

Este refuerzo permitirá que el servicio esté disponible dos mañanas por semana en cada oficina de vivienda, 
además de ofrecer atención por las tardes en tres de ellas. Desde el consistorio se estima que con esta 
ampliación se podrán realizar alrededor de 3.000 asesoramientos al año y tramitar cerca de 800 solicitudes 
de justicia gratuita. 

Prevención de la pérdida de vivienda y detección de abusos 

Uno de los objetivos principales del servicio es evitar que personas en situación de vulnerabilidad pierdan 
su vivienda, ofreciendo apoyo legal antes de que los conflictos lleguen a fases más avanzadas en los 
tribunales. 

Además del asesoramiento, el programa busca identificar prácticas abusivas o irregulares en el mercado 
inmobiliario, como problemas graves de mantenimiento en los inmuebles, incrementos desproporcionados 
del precio del alquiler o posibles fraudes vinculados a contratos temporales. 

Un servicio más cercano para personas con dificultades de acceso 

La extensión del servicio también pretende acercar la asistencia jurídica a los barrios, facilitando el acceso a 
quienes tienen dificultades para desplazarse o se enfrentan a barreras lingüísticas o tecnológicas. 
La colaboración entre los abogados del ICAB y el personal de las oficinas municipales permitirá acompañar a 
los usuarios durante todo el proceso legal, además de proporcionar información sobre recursos públicos 
disponibles en materia de vivienda. 

El teniente de alcaldía de Economía, Vivienda, Hacienda y Turismo, Jordi Valls, ha destacado que la 
ampliación responde al buen funcionamiento del servicio piloto y a la creciente demanda de asesoramiento 

https://barnadiario.com/tag/ayuntamiento/


jurídico en cuestiones de vivienda. Según explicó, el objetivo es ayudar a que las personas puedan 
mantenerse en sus hogares cuando tienen derecho a ello y recibir apoyo durante los procesos legales. 

Una medida alineada con el Pla Viure 

La iniciativa se enmarca dentro del Pla Viure, la estrategia del Ayuntamiento para reforzar el parque público 
de vivienda, aumentar la oferta de alquiler asequible y mejorar las condiciones de los inmuebles de la 
ciudad. 

Entre las prioridades del plan también figura apoyar a los hogares con menos recursos para que puedan 
continuar viviendo en su casa, reforzando los mecanismos de prevención y protección ante situaciones de 
vulnerabilidad residencial. 

https://barnadiario.com/barcelona-amplia-el-servicio-de-asesoramiento-juridico-en-vivienda/
61500/
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Barcelona amplía a todos los distritos el servicio 
de orientación jurídica en vivienda 

El Ayuntamiento de Barcelona ha extendido a todas las oficinas de vivienda de la 
ciudad el servicio de orientación jurídica tras la firma de un convenio con el 
Col·legi de l'Advocacia de Barcelona (ICAB) y estará disponible a partir de este 
mes de marzo, según ha informado este sábado mediante un comunicado.


BARCELONA, 7 (EUROPA PRESS) 

El Ayuntamiento de Barcelona ha extendido a todas las oficinas de vivienda de la 
ciudad el servicio de orientación jurídica tras la firma de un convenio con el 
Col·legi de l'Advocacia de Barcelona (ICAB) y estará disponible a partir de este 
mes de marzo, según ha informado este sábado mediante un comunicado. 

El objetivo es tramitar la justicia gratuita para personas con pocos recursos que 
lo necesiten y ofrecer orientación jurídica para evitar preventivamente la pérdida 
de vivienda por parte de "personas vulnerables". 

El servicio, que antes solo estaba disponible en Ciutat Vella, contará con tres 
personas a tiempo completo y una a tiempo parcial, marcándose como objetivo 
tramitar justicia gratuita, orientar sobre la pérdida de vivienda y detectar 
prácticas abusivas o ilegales. 

La ampliación busca acercar el servicio a personas con dificultades de movilidad, 
barreras lingüísticas o limitaciones digitales, y favorecer la colaboración entre 
los abogados del ICAB y el personal de las oficinas de vivienda para acompañar 
a los usuarios en todo el proceso judicial y facilitar información sobre los 
recursos disponibles. 

El teniente de alcaldía de Economía, Vivienda, Hacienda y Turismo, Jordi Valls, 
ha señalado que la medida se adopta tras constatar la demanda social y el buen 
funcionamiento del servicio en Ciutat Vella, añadiendo que con esta extensión 
pretenden cubrir todos los distritos y apoyar a quienes tienen derecho a 
mantener su vivienda. 

http://www.gentedigital.es/catalunya/noticia/4274066/barcelona-amplia-a-todos-los-distritos-el-
servicio-de-orientacion-juridica-en-vivienda/
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Barcelona extiende el servicio de orientación 
jurídica en vivienda a todos los distritos 
BARCELONA, 7 (EUROPA PRESS) 

El Ayuntamiento de Barcelona ha extendido a todas las oficinas de vivienda de la 
ciudad el servicio de orientación jurídica tras la firma de un convenio con el Col·legi de 
l’Advocacia de Barcelona (ICAB) y estará disponible a partir de este mes de marzo, 
según ha informado este sábado mediante un comunicado. 

El objetivo es tramitar la justicia gratuita para personas con pocos recursos que lo 
necesiten y ofrecer orientación jurídica para evitar preventivamente la pérdida de 
vivienda por parte de “personas vulnerables”. 

El servicio, que antes solo estaba disponible en Ciutat Vella, contará con tres personas 
a tiempo completo y una a tiempo parcial, marcándose como objetivo tramitar justicia 
gratuita, orientar sobre la pérdida de vivienda y detectar prácticas abusivas o ilegales. 

La ampliación busca acercar el servicio a personas con dificultades de movilidad, 
barreras lingüísticas o limitaciones digitales, y favorecer la colaboración entre los 
abogados del ICAB y el personal de las oficinas de vivienda para acompañar a los 
usuarios en todo el proceso judicial y facilitar información sobre los recursos 
disponibles. 

El teniente de alcaldía de Economía, Vivienda, Hacienda y Turismo, Jordi Valls, ha 
señalado que la medida se adopta tras constatar la demanda social y el buen 
funcionamiento del servicio en Ciutat Vella, añadiendo que con esta extensión 
pretenden cubrir todos los distritos y apoyar a quienes tienen derecho a mantener su 
vivienda. 

https://www.noticiasde.es/catalunya/barcelona/barcelona-extiende-el-servicio-de-orientacion-
juridica-en-vivienda-a-todos-los-distritos/
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Barcelona amplía el servicio de 
asesoramiento legal en vivienda a todos los 

distritos 
El Ayuntamiento de Barcelona ha extendido a todas las oficinas de vivienda de la ciudad el servicio 
de orientación jurídica tras la firma de un convenio con el Col·legi de l’Advocacia de Barcelona 
(ICAB) y estará disponible a partir de este mes de marzo, según ha informado este sábado 
mediante un comunicado. 

El objetivo es tramitar la justicia gratuita para personas con pocos recursos que lo necesiten y 
ofrecer orientación jurídica para evitar preventivamente la pérdida de vivienda por parte de 
“personas vulnerables”. 

El servicio, que antes solo estaba disponible en Ciutat Vella, contará con tres personas a tiempo 
completo y una a tiempo parcial, marcándose como objetivo tramitar justicia gratuita, orientar 
sobre la pérdida de vivienda y detectar prácticas abusivas o ilegales. 

La ampliación busca acercar el servicio a personas con dificultades de movilidad, barreras 
lingüísticas o limitaciones digitales, y favorecer la colaboración entre los abogados del ICAB y el 
personal de las oficinas de vivienda para acompañar a los usuarios en todo el proceso judicial y 
facilitar información sobre los recursos disponibles. 

El teniente de alcaldía de Economía, Vivienda, Hacienda y Turismo, Jordi Valls, ha señalado que la 
medida se adopta tras constatar la demanda social y el buen funcionamiento del servicio en Ciutat 
Vella, añadiendo que con esta extensión pretenden cubrir todos los distritos y apoyar a quienes 
tienen derecho a mantener su vivienda. 

https://www.diarioeconomia.com/2026/03/07/barcelona-amplia-el-servicio-de-asesoramiento-
legal-en-vivienda-a-todos-los-distritos/ 
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Barcelona refuerza la defensa legal de los 
vecinos ante prácticas abusivas en vivienda 

El Ayuntamiento de Barcelona ha ampliado a todos los distritos de la ciudad el 
servicio de orientación jurídica en materia de vivienda, que hasta ahora solo 
funcionaba en la Oficina de Vivienda de Ciutat Vella. La medida se ha puesto en 
marcha tras la firma de un convenio con el Ilustre Colegio de la Abogacía de 
Barcelona (ICAB) y estará disponible desde este mes de marzo en todas las 
oficinas de vivienda municipales.


El objetivo principal del servicio es facilitar la tramitación de la justicia gratuita para personas con pocos 
recursos económicos y ofrecer asesoramiento jurídico en procesos relacionados con la vivienda. El 
consistorio también busca actuar de forma preventiva ante la pérdida de vivienda en situaciones de 
vulnerabilidad y detectar prácticas abusivas o ilegales en el mercado inmobiliario. 

Con la ampliación del programa se refuerza el equipo de profesionales: el servicio pasa de contar con una 
persona contratada a tiempo parcial a tres profesionales a jornada completa y una a tiempo parcial. En 
total, habrá atención dos mañanas a la semana en cada oficina de vivienda, además de refuerzos por la 
tarde en tres de ellas. 

El Ayuntamiento calcula que, gracias a esta ampliación, se podrán realizar cerca de 3.000 asesoramientos 
jurídicos y tramitar alrededor de 800 expedientes de solicitud de justicia gratuita cada año. 

Además de orientar a los usuarios en procedimientos judiciales, el servicio pretende identificar situaciones 
de abuso o irregularidad, como el grave deterioro de las viviendas, subidas desproporcionadas del alquiler o 
fraudes vinculados a los contratos de temporada. 

La extensión del servicio permitirá acercar el asesoramiento jurídico a los barrios y facilitar el acceso a 
personas que tienen dificultades de movilidad, barreras lingüísticas o escasos conocimientos digitales. 
También favorecerá la coordinación entre los abogados del ICAB y el personal de las oficinas de vivienda 
que acompaña a los usuarios durante los procesos administrativos y judiciales. 

El teniente de alcaldía de Economía, Vivienda, Hacienda y Turismo, Jordi Valls, ha destacado que la decisión 
de ampliar el servicio responde al buen funcionamiento que había tenido hasta ahora en Ciutat Vella y a la 
creciente demanda de orientación jurídica en cuestiones relacionadas con la vivienda. “Con este refuerzo se 
busca cubrir todos los distritos y garantizar que las personas con menos recursos puedan mantenerse en sus 
hogares cuando tienen derecho a ello”, ha señalado. 

La iniciativa se enmarca en el Pla Viure, la estrategia municipal que fija las políticas de vivienda de la ciudad 
y que tiene entre sus prioridades ampliar el parque público, incrementar la oferta de alquiler asequible, 
mejorar la rehabilitación de viviendas y ayudar a las personas con menos ingresos a conservar su hogar. 
https://www.msn.com/es-es/dinero/bien-inmueble/barcelona-refuerza-la-defensa-legal-de-los-vecinos-
ante-pr%C3%A1cticas-abusivas-en-vivienda/ar-AA1XIt60  

https://www.msn.com/es-es/dinero/bien-inmueble/barcelona-refuerza-la-defensa-legal-de-los-vecinos-ante-pr%C3%A1cticas-abusivas-en-vivienda/ar-AA1XIt60
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Barcelona amplia a tots els districtes de la ciutat el 
servei d’orientació jurídica per a casos d’habitatge

• L’objectiu principal és tramitar la justícia gratuïta per a totes les persones 

amb pocs recursos econòmics que ho necessitin i oferir orientació jurídica 
en processos judicials sobre temes d’habitatge


• El servei ha de servir per treballar preventivament la pèrdua d’habitatge per 
part de les persones especialment vulnerables i frenar pràctiques abusives o 
il·legals


• La mesura és fruit de la signatura d’un nou conveni amb el Col·legi de 
l’Advocacia de Barcelona per estendre el servei, que ara funcionava a 
l’Oficina d’Habitatge de Ciutat Vella, a totes les oficines d’habitatge de la 
ciutat


L’Ajuntament de Barcelona estén a tots els districtes de la ciutat el servei d’orientació jurídica en 
temes d’habitatge que fins ara estava en marxa només a l’Oficina d’Habitatge de Ciutat Vella. 
L’ampliació es fa gràcies a un conveni signat amb el Col·legi de l’Advocacia de Barcelona (ICAB) i 
estarà disponible a partir d’aquest mes de març a totes les oficines d’habitatge de la ciutat.


El nou servei passarà de tenir una persona contractada a temps parcial a tenir tres persones a 
temps complet i una a temps parcial. En total, el servei estarà en marxa dos matins cada setmana 
a cada una de les oficines d’habitatges i es farà reforç a tres oficines a les tardes. Es calcula que 
amb l’ampliació es podrien arribar a realitzar uns 3.000 assessoraments i tramitar uns 800 
expedients de sol·licituds de justícia gratuïta.

 

Tramitar la justícia gratuïta i prevenir preventivament la pèrdua d’habitatge


L’objectiu principal del servei és tramitar la justícia gratuïta per a les persones amb pocs recursos 
que ho necessitin i oferir orientació jurídica per evitar preventivament la pèrdua d’habitatge per 
part de les persones especialment vulnerables. També es busca detectar i frenar les pràctiques 
abusives il·legals com la manca greu de conservació de l’habitatge, la pujada desmesurada dels 
preus de lloguer o el frau associat als contractes de temporada.


A més, l’ampliació permetrà apropar el servei al territori per acostar-lo a les persones amb 
dificultats per accedir-hi ja sigui perquè tenen problemes de mobilitat, presenten barreres 
lingüístiques o no tenen coneixements digitals. La posada en marxa del servei afavorirà també la 
col·laboració entre els advocats de l’ICAB i el personal de les oficines d’habitatge que 
acompanyen els usuaris en tot el procés judicial. El servei d’orientació jurídica ofereix també 
coneixements jurídics i informació sobre els recursos disponibles d’habitatge.


El tinent d’alcaldia d’Economia, Habitatge, Hisenda i Turisme, Jordi Valls, ha recordat que 
“l’ampliació es produeix després de constatar el bon funcionament d’aquest servei a l’Oficina 
d’Habitatge de Ciutat Vella i la demanda social que hi ha hagut d’orientació en matèria 
d’habitatge fins ara. Donant més servei, s’aconsegueix cobrir tots els districtes de la ciutat i es 
busca treballar perquè les persones amb pocs recursos puguin mantenir-se als seus pisos quan 
hi tenen dret, així com acompanyar-los en els procediments legals”.




Una de les prioritats del Pla Viure


Atendre la vulnerabilitat és una de les prioritats del Pla Viure, l’estratègia municipal que defineix 
les accions a seguir per augmentar el parc públic de la ciutat, incrementar el nombre d’habitatges 
amb lloguer assequible, millorar i rehabilitar els habitatges de la ciutat i ajudar a la ciutadania amb 
ingressos baixos a mantenir-se a casa seva.


https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2026/03/07/barcelona-amplia-a-tots-els-districtes-de-
la-ciutat-el-servei-dorientacio-juridica-per-a-casos-dhabitatge/
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