Apreciados compaiieros y compaiieras,

Como continuaciéon de las dltimas comunicaciones relativas al estado de la queja interpuesta al
Defensor del Pueblo por la dificultad de obtener cita previa para tramites de extranjeria, os
informamos que con fecha 12 de junio de 2017 el Defensor del Pueblo nos comunic6 que habian
recibido nuestro escrito de ampliaciéon de queja.

La Comision de Extranjeria en el mes de mayo puso en conocimiento del Defensor del Pueblo la
persistencia de la problemética derivada de la falta de citas previas para tramites de extranjeria,
que entonces se concentraba en los tramites policiales.

La Instituciéon informa que ha solicitado nueva informacién a la Administraciéon en relaciéon a la
efectividad de las medidas adoptadas para garantizar el acceso a las citas previas para los tramites
que se realizan en las comisarias de policia, y sobre el cumplimiento del acuerdo para facilitar a los
ciudadanos europeos no residentes la solicitud de NIE en cualquier comisaria de la provincia de
Barcelona, independientemente de la direccién que figure en la solicitud.

Asi mismo, desde la Institucién del Defensor del Pueblo se nos comunica que estan a la espera de
la contestacion de la Subdelegacion del Gobierno en Barcelona a la reiteracion de la
Recomendaciéon que le hicieron debido a que en el momento actual no estd garantizada la
disponibilidad de cita previa.

Comision de Extranjeria.



