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PROTOCOLO 1/2024, de 29 de enero de 2024
DESTINATARIOS: Letrados y letradas de la Administracién de Justicia destinados en Cataluiia.

OBJETO: Establecimiento de criterios homogéneos para la integracién del expediente judicial
electrénico.

El Real Decreto Ley 6/2023, de 19 de diciembre por el que se aprueban medidas urgentes para la
ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia en materia de servicio publico de
justicia, funcién publica, régimen local y mecenazgo pretende, en el ambito digital, delimitar y
potenciar el entorno digital con el propdsito de favorecer una mas eficiente potestad jurisdiccional.

La Disposicion Derogatoria Unica de esta norma, deja sin efecto la Ley 18/2011 de 5 de julio reguladora
del uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién en la Administracidn de Justicia, que
constituia, hasta la fecha, el marco de referencia para la implantacién del expediente digital en el
ambito de la Administracién de Justicia.

Como se afirma en su Exposicion de Motivos, este era el texto legal que ha venido otorgando a los
organos judiciales las “reglas del juego” tecnolégicamente hablando. Se pasé de una tramitacion
completamente en papel a la creacion de un expediente judicial electrénico que fuera mas sencillo de
consultar y de almacenar y en el que ya se preveia la firma electrdnica, asi como, la préctica de actos
de comunicacion por medios electrdnicos.

Con todo, tanto el Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes como las
Comunidades Auténomas con competencias en medios materiales y personales de la Administracién
de Justicia, se han visto en la necesidad de adaptarse a la nueva realidad tecnoldgica existente en el
siglo XXI, y de valerse de los medios tecnoldgicos existentes para la mejora de la eficiencia del servicio
publico, como una demanda real y urgente de la ciudadania.

De este modo, la digitalizacién conlleva un compromiso normativo con una sociedad avanzada,
moderna, y en la que la eficacia, la eficiencia y la efectividad son términos trasladables a cualquier
servicio publico, incluido, desde luego, el prestado por la Administracion de Justicia.

El RDL 6/2023, se presenta como una herramienta normativa completa, Gtil, transversal y con la
capacidad suficiente para dotar a la Administracién de Justicia de un marco legal, coherente y légico
en el que la relacién digital se descubra como una relacién ordinaria y habitual, siendo la tutela judicial
efectiva en cualquier caso la prioridad absoluta.

El texto normativo citado se define como un instrumento que promueve y facilita la intervencion
telematica de la ciudadania en las actuaciones judiciales al reconocerle el derecho a un servicio
personalizado de acceso a procedimientos, informaciones y servicios accesibles simplificando su
relacidon con la Administracion de Justicia. A tal efecto, para su regulacién, se han tenido en cuenta
tanto la Carta de Derechos Digitales como la Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia.
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En definitiva, esta norma potencia la tramitacién tecnoldgica del Expediente Judicial Electrénico como
herramienta central para comprender la Justicia digital de los préoximos afios con un cambio de
paradigma al pasar de la orientaciéon al documento a la orientacidon al dato, asi como, con la
introduccion de nuevas tecnologias como la Inteligencia Artificial.

Igualmente, sobre esta materia, también se deben tener en cuenta tanto lo dispuesto en la Exposicion
de Motivos de la Ley 42/2015, de 5 de octubre, de modificacién de la Ley de Enjuiciamiento Civil,
cuando informa del cardcter subsidiario del papel, debiendo reducirse su incorporacién al
procedimiento judicial, Unica y exclusivamente, a aquellos casos en que no quede otra opcién,
minimizando todo lo posible estos supuestos, y sobre todo y muy especialmente, el arbitrar las
medidas organizativas necesarias para hacerlo realidad de forma efectiva y eficiente; como lo
dispuesto en el Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre sobre comunicaciones electrénicas en la
Administracion de Justicia concretado al ambito territorial del Ministerio de Justicia por el que se
regula el sistema LexNet.

En el ambito territorial de Catalufia, como antecedentes mas significativos debemos mencionar la
Instruccidn técnica 2/2014, de 25 de marzo de la Direccié General de Modernitzacié de I’Administracié
de Justicia dirigida a los procuradores que establecié los criterios para la presentacién telematica de
las demandas, asi como, la Instruccion 3/2015 de esta Secretaria de Gobierno, que desplegé algunos
aspectos definidos en la Ley 18/2011 e incorpord un conjunto de criterios relacionados con la
presentacién telemdtica de demandas y escritos cuando su tramitacién tuviera que efectuarse
mediante el sistema de gestidn procesal e-justicia.cat impulsando el criterio relativo a la obligatoriedad
de no imprimir o trasladar al soporte papel los escritos presentados por via telematica.

Por ultimo, se debe hacer referencia al Protocolo 1/2020, de 10 de febrero de esta Secretaria de
Gobierno que, en la linea de toda la normativa vigente en esa fecha, establece un conjunto de criterios
homogéneos con la finalidad de conseguir la integracién del expediente judicial electronico en todas
las Oficinas o Juzgados que utilicen el sistema de gestion procesal ejusticia.cat.

La aplicacidon del citado Protocolo ha permitido durante este tiempo una adaptacion progresiva de la
tramitacién de los procedimientos judiciales en formato papel al formato electrdnico, la generalizacion
en el uso por todos los integrantes de las Oficinas judiciales de los medios técnicos, informaticos y
telematicos puestos a su disposicidn para el desarrollo de su actividad y ejercicio de sus funciones, la
utilizacion por todos los profesionales de la extranet informatica o portal del profesional que les ha
permitido la comunicacién telematica con el conjunto de drganos judiciales que disponen de
ejusticia.cat, asi como, la posibilidad de practicar actos de comunicacién desde estas Oficinas,
mediante el canal NOTICAT, con los profesionales, con el Ministerio Fiscal y con la mayoria de
organismos, instituciones y Administraciones Publicas del territorio.

Con todo, los avances y mejoras informaticas que se han desarrollado durante estos ultimos afios, la
generalizacién del expediente judicial electrénico como sustituto definitivo del expediente en formato
papel, la necesidad de adaptar el Protocolo 1/2020 al contenido del RDL 6/2023 y a dichos cambios
tecnolégicos, asi como, la aspiracidon de intentar conseguir que en la mayoria de oficinas se trabaje con
el objetivo de papel 0, se considera conveniente dictar la presente norma que serd de aplicacidn
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obligatoria en todas las oficinas, servicios comunes, unidades procesales y érganos judiciales que
dispongan del sistema de gestidn procesal ejusticia.cat.

Por todo lo expuesto, y de conformidad con los articulos 6 a), 8 y 16 del Reglamento Organico del
Cuerpo de letrados y letradas de la Administracidn de Justicia, se publica este Protocolo de actuacién
en los términos que a continuacidn se exponen en los siguientes apartados:

1. Objeto:
1.1. Actualizar el Protocolo 1/2020 de esta Secretaria de Gobierno sobre esta materia.

1.2. Definir los criterios de actuacidn aplicables en la presentacidn electréonica de
demandas, escritos, documentos y otros medios, en las comunicaciones y notificaciones electrdnicas,
asi como, en las actuaciones judiciales y servicios no presenciales.

1.3. Trasladar a las oficinas, servicios comunes, unidades y érganos judiciales una guia de
buenas practicas para la integracion del expediente judicial electrdnico.

2. Ambito de aplicacién:

2.1. Letradas y letrados de la Administracidn de Justicia.

2.2. Funcionarias y funcionarios de los Cuerpos Generales al servicio de la Administracién
de Justicia.

2.3. Profesionales que actian en el ambito de la Administracion de Justicia u operadores

juridicos que sin pertenecer a ésta por vinculos funcionariales o laborales se relacionan con ella de
forma habitual: abogados, procuradores, graduados sociales, administradores concursales, peritos,
intérpretes o cualesquiera otros que se determinen en las leyes procesales, asi como, letrados de los
servicios juridicos de cualquier Administracién Publica.

2.4, A las relaciones entre las oficinas judiciales, servicios comunes y unidades procesales
con las oficinas fiscales, asi como, con el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses de Cataluia.

2.5. Personas juridicas que estén obligadas a relacionarse con la Administracidn de Justicia
por medios electrdnicos.

2.6. Ciudadanos que ejerzan su derecho a relacionarse con la Administracion de Justicia
mediante la Seu judicial electrénica.

2.7. Administraciones Publicas, cuando sus sistemas informaticos permitan relacionarse
con la Administracion de Justicia de forma telematica.

2.8. Cualquier persona o entidad que tenga la obligacién legal o reglamentaria de
comunicarse con la Administracion de Justicia de forma telematica.
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3. Contenido:
Como complemento al Protocolo se acompanan:

e Anexo l: Definicion de los criterios de actuacion aplicables en la presentacion telematica de
demandas, escritos, documentos y otros medios, en las comunicaciones y notificaciones
electrdnicas, asi como, en las actuaciones judiciales y servicios no presenciales.

e Anexo ll: Guia de buenas practicas para la integracidn del expediente judicial electrénico.

e Anexo lll: Glosario de conceptos basicos relacionados con la tramitacién electrdnica del
expediente judicial.

4. Normativa aplicable:

A partir de su entrada en vigor, este Protocolo se aplicara a todos los procedimientos judiciales que
se inicien o se encuentren en tramite en ejusticia.cat, asi como, a los que se reinicien con
posterioridad.

5. Entrada en vigor:

Este Protocolo entrara en vigor el dia 12 de febrero de 2024 y sustituye al Protocolo 1/2020 de esta
Secretaria de Gobierno que queda derogado.

A partir de esta fecha, las Secretarias de Coordinacién Provincial garantizardn su cumplimiento, ya
sea mediante las correspondientes visitas de inspeccion delegadas en las que participen, como
mediante el seguimiento de su observancia como consecuencia de la recepcién de quejas o
incidencias derivadas de su aplicacién que pudieran trasladar cualquiera de los destinatarios a los que
se hace referencia en el punto 2.

6. Comunicaciones:

Remitase copia a la Secretaria General de la Administracidn de Justicia del Ministerio de la
Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes para su difusién en el Portal de la Administracion de
Justicia, a la Secretaria per a I’Administracié de Justicia del Departament de Justicia, Drets i Memoria,
para su publicacion en la intranet y en la Seu judicial electrdnica, a las Secretarias de Coordinacion
Provincial de Barcelona, Tarragona, Lleida y Girona para su conocimiento y control de cumplimiento,
al Director del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses de Catalufia, al Consell de I’Advocacia
de Cataluiia, al Consell dels Col-legis de Procuradors dels Tribunals de Catalufia, a los Colegios de
Graduados Sociales de Catalufia, a la Abogacia del Estado en Catalufia, a la Advocacia de la Generalitat
de Cataluiia, al Colegio de economistas de Cataluia y a la Delegacién del Gobierno del Estado en
Catalufia para su conocimiento entre la Abogacia de la Tesoreria de la Seguridad Social, del Instituto
Nacional de la Seguridad Social, del Fondo de Garantia Salarial y del Servicio Publico Estatal de
Empleo.
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Igualmente, comuniquese al Presidente del Tribunal Superior de Justicia de Catalufia, a la Sala de
Gobierno de este Tribunal y al Fiscal Superior de Cataluia.

Barcelona, 29 de enero de 2024.

JOAQU IM Firmado digitalmente por JOAQUIM
MARTINEZ SANCHEZ - DNI

MARTINEZ (255 o
c=ES, 0=Departament de Justicia,

SAN C HEZ - Drets i Memoria, 2.5.4.97=VATES-

50811001G, ou=Empleat public de
nivell alt de signatura, sn=MARTINEZ
D N I SANCHEZ - DNI 35038760P,
givenName=JOAQUIM,

35038760P & okqun asnwez sanchz-
DNI35038760P (SIG)

(SIG) Fecha: 2024.01.29 12:10:39 +01°00°

Joaquim Martinez Sanchez.

Secretario de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia de Cataluiia.
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PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

EN LAS OFICINAS Y ORGANOS JUDICIALES DE CATALUNA

+» Excepciones a la presentacion telematica de demandas, escritos y resto de documentacion:

e Cuando la ley expresamente asi lo permita.

e Cuando la autenticidad de resoluciones, documentos, dictdmenes o informes presentados o
transmitidos por medios telemdticos sélo pudiera ser reconocida o verificada mediante su
examen directo o por otros procedimientos. No obstante, podrdn ser presentados en soporte
electronico mediante imagenes digitalizadas de los mismos, en la forma prevista en los
articulos 267 y 268 LEC. Si bien, en caso de que alguna de las partes, el tribunal en los procesos
de familia, de medidas judiciales de apoyo de personas con discapacidad o de filiacion, o el
Ministerio Fiscal asi lo solicitasen, habran de aportarse aquéllos en su soporte papel original,
en el plazo o momento procesal que a tal efecto se sefiale (162.3 LEC).

e Enlos casos de interrupcion no planificada, cuando la presentacién del documento tuviera que
realizarse en las fechas de la interrupcion del servicio informatico. En estos casos, igualmente,
la presentacidn del documento o escrito se hara de forma telematica el primer dia habil
siguiente al de la recuperacidon del servicio debiéndose acompafiar justificante de dicha
interrupcién. Por el contrario, en los casos de interrupcién planificada deberd anunciarse con
la antelacion suficiente, informando de los medios alternativos de presentacién que en tal caso
procedan (135.2 LEC).

e Cuando la documentacién o material no pudiera digitalizarse o remitirse por via telematica
debido a razones histdricas, de proteccién del patrimonio u otras razones o cuando su
conservacion asi lo aconseje.
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NORMAS DE ACTUACION PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

La presentacién de escritos y documentos, el traslado de copias y la realizacidon de
comunicaciones y notificaciones por medios electrénicos se efectuaran mediante el sistema
de gestidn procesal ejusticia.cat, el Portal o extranet del profesional, la Seu judicial electrdnica
del Departament de Justicia, Drets i Memoria o mediante cualquier otro sistema electrénico
de informacién y comunicacién que pudiera establecerse.

La gestidn electrénica de la actividad judicial desarrollada mediante el sistema de gestion
procesal ejusticia.cat respetara el cumplimiento de los requisitos formales y materiales
establecidos en las normas procesales.

Cuando fuera necesario, las resoluciones, actuaciones y documentos incorporados al
expediente judicial electronico se integraran siguiendo los siguientes criterios de orden:

19, Fecha: afio/mes/dia, con dos digitos cada uno (p.ej.: 24/01/15).
29. Clase de resolucion: sentencia, auto, providencia, decreto, diligencia.

39, Tipo de actuacidn procesal: admisién demanda, embargo, depdsito, enervacion

accion, notificacién, citacion...

49, Parte procesal, interviniente o tercero al que se refiere: parte actora, demandada,

ejecutante, ejecutado, testigo, perito...

1.

Tramitacion exclusivamente electronica del expediente judicial:

No se permitira la impresion ni expedicién de documentos en formato papel, salvo cuando el
letrado o letrada de la Administracion de Justicia, en atencion a las circunstancias
concurrentes, acuerde su expedicidn, o se solicite por quien no venga obligado a relacionarse
con la Administracién de Justicia por medios electrénicos. En estos casos, el documento
generado tendra la consideracion de original, siempre que contenga el Cddigo Seguro de
Verificacidn, para garantizar su autenticidad e integridad. (articulo 40.7 RDL 6/2023).

Los letrados/as de la Administracion de Justicia trasladaran al personal funcionario la
obligacion de tramitar cada procedimiento judicial segin los términos establecidos en este
Protocolo y sus Anexos.
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2.

C.

Resulta igualmente obligatoria la necesidad de trasladar toda la documentacién recibida en
soporte papel al soporte digital ya que ademas de integrar correctamente el expediente
judicial permite una consulta segura del procedimiento y favorece, en su caso, la prestacion
del servicio en la modalidad de teletrabajo.

Como quiera que el expediente judicial electrénico es el Unico expediente valido, no es
procedente trasladar al soporte papel toda o parte de la documentaciéon contenida en el
expediente judicial electrénico.

Para los supuestos excepcionales en que si proceda, se deberd velar por la observancia de la
normativa sobre proteccidn de datos de cardacter personal.

Si el traslado al soporte papel de todo o parte de la documentacidn o de las resoluciones
contenidas en el expediente judicial electrénico se llevara a cabo por cualquier integrante de
la oficina judicial sin que hubiera sido ordenado o autorizado expresamente por el letrado o
letrada de la Administracién de Justicia, responsable exclusivo de la formacién de los autos y
de la documentacién de las actuaciones procesales, éste ultimo quedara exento de cualquier
responsabilidad por el indebido acceso que se pudiera producir a los datos personales
contenidos en aquélla.

Las fotocopias de la documentacién ya integrada en el sistema de gestion procesal ejusticia.cat
qgue se hubieran podido hacer del expediente judicial electrénico en ningin caso formaran
parte del mismoy, en su caso, deberan ser destruidas o eliminadas con la proteccién adecuada
de los datos personales incorporados en la misma una vez finalizado el expediente judicial
electrénico.

En consecuencia, ninglin documento o resolucion que se encuentre correctamente
incorporado al expediente judicial electrénico podra ser remitido al archivo de gestién del

organo judicial u oficina, al no formar parte de aquél.

Autenticacion de la documentacion digitalizada:

A los efectos de que la documentacidn digitalizada pueda tener la consideracion de documento judicial
electrénico (copia auténtica), el letrado o letrada de la Administracion de Justicia de la Oficina, unidad
procesal, servicio comun u érgano judicial competente, dejard constancia con su firma electrénica
mediante |a diligencia inicial a que hace referencia el punto 4 parrafo 62 de los conceptos basicos de
este Protocolo (Anexo lll), procediendo la devolucién a su titular una vez incorporada a ejusticia.cat
en los términos expuestos, a salvo de resolucién judicial o procesal en contrario.
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3.

Presentacion de demandas, escritos de contestacion a la demanda y escritos de tramite en
soporte papel por la parte que no venga obligada a relacionarse electrénicamente con la
Administracion de Justicia:

Cuando se presente una demanda en formato papel, ya sea por ciudadanos cuando pudieran
comparecer de forma personal y directa por no ser preceptiva la asistencia letrada ni la
representacién por procurador segun las normas de procedimiento o por personas juridicas
cuando técnicamente no pudieran utilizar la via telematica, la oficina competente procedera a
su digitalizacién antes de su incoacién. Se incorporardn mediante imagen digitalizada de la
copia, si fueren publicos, o del original del documento si se tratara de documentos privados.

Mientras que, en el modelo Juzgado, en relacion a ésta y a las siguientes actuaciones, la
digitalizacion mediante la aplicacion Autostore corresponderd al Juzgado competente, en los
partidos judiciales que cuenten con el modelo de oficina judicial, la digitalizacién correspondera
realizarla al Servicio Comun Procesal General.

Cada documento debera ser digitalizado de forma correcta asegurdndose de que sea
perfectamente legible. En el supuesto de que la digitalizacidon del documento no permitiera una
lectura correcta, el letrado o letrada de la Administracion de Justicia mediante diligencia dejard
constancia de su contenido y el original del documento se incorporara a la carpeta legajo que
debera crearse en los términos que mas adelante se expondran.

En este caso, la digitalizacidon de las demandas o escritos iniciadores se realizara mediante la
aplicacion Autostore, dada la obligacién de recuperar las demandas diariamente que establece
la Instruccion técnica nim. 1/2014, de 25 de marzo, relativa a la presentacion de demandes
telematicas. Subsidiariamente, en caso que la demanda no se haya recuperado por la unidad
destinataria, el Servicio Comun Procesal General utilizara la aplicacion SCAN-OCR o SCAN-TO-
ME.

La digitalizacion de los escritos de contestacidn y de tramite también se realizard mediante la
aplicacion Autostore.

En estos supuestos, y para su incorporacion al expediente judicial electrdnico, se creard un
archivo identificativo con el nimero de procedimiento y afio que contendrd la demanda con un
titulo que permita identificarla y uno o varios archivos digitales que contendran la
documentacién anexa y que también deberan ser identificados de forma individualizada no
siendo posible digitalizar un Unico archivo que contenga varios documentos salvo que exista
una conexion o relacién entre ellos (p.ej.: recibos de rentas impagadas, facturas relacionadas
cronolégicamente...).

Su integracion se realizara segun los criterios del apartado lll de estas normas de actuacién
(pag.7) en concordancia con los términos previstos en el Anexo | punto 1 (pags.17-18).
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e. Todos aquellos documentos que se encuentren en formatos distintos del papel deberan ser
aportados por quien los presente en formato compatible para su incorporacién al expediente
judicial electrénico.

3.1 Registro y reparto de asuntos:

a. Listados del reparto: una vez concluido el registro y reparto de demandas y/o exhortos, se
generaran los listados en formato PDF y el Decanato o Servicio Comun Procesal General los
remitiran en el mismo dia o en el dia habil siguiente, exclusivamente, por via telematica al
érgano competente. Los listados del reparto, en ningin caso, integraran o formaran parte del
expediente judicial ni de la carpeta legajo que, en su caso, se incoase no procediendo tampoco
su impresion.

De la misma forma, y como norma general, tampoco se imprimirad la hoja o caratula de la
demanda o exhorto repartido ya que desde ejusticia.cat se puede acceder a su contenido por
el érgano, servicio o unidad encargada de su tramitacion. No obstante, si concurrieran alguna
de las causas a las que hace referencia el apartado 10 de estas normas de actuacion, la carpeta
legajo se iniciara con la caratula de la demanda que debera ser imprimida como primer
documento de dicha carpeta.

b. Los asuntos urgentes que se presenten después de realizado el reparto ordinario se
registraradn y repartiran durante el mismo dia de su presentacién afiadiéndolos a los listados
informaticos del dia.

3.2 Remisidn de la demanda al 6rgano judicial competente y actuaciones previas a la incoacion:

a. Recepcidn de lademanda: el letrado o letrada de la Administracion de Justicia puede consultar
en la bandeja de entrada de asuntos de ejusticia.cat las demandas repartidas. Igualmente,
ejusticia.cat genera automaticamente listados de los asuntos repartidos que se conservan
informaticamente a disposicién de la oficina o unidad no siendo necesaria su impresién.

b. Sipor causa de un reparto incorrecto se acordara la devolucién de la demanda, se retornard
desde ejusticia.cat sin necesidad de ninguna actuacién adicional ni impresidn de ningun
documento (p.ej.: no sera necesario enviar oficio explicativo ya que la captura de pantalla
firmada y sellada lo sustituye). Si la demanda a devolver se hubiera presentado en soporte
papel, se imprimird la pantalla de retorno del asunto a reparto y, una vez firmada (de forma
manual) por el letrado o letrada de la oficina y sellada, se remitird al Decanato o Servicio
Comun Procesal General con la caratula de reparto y documentacion anexa.

c. Recuperacion de la demanda y minuta con la funcién Notes: si el reparto de la demanda es
correcto, el letrado o letrada la recuperara y desde el organizador se accederd a la consulta de
demandas pendientes de incoar. Si procediera practicar alguna anotacién (minuta) se utilizara
el sistema electronico de notas que permite comunicarse telematicamente con todo el
personal de la Oficina pudiendo seleccionar a una persona concreta, a un grupo o a todo el

10
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6rgano judicial. Las notas se pueden crear desde el Organizador “nova anotacié” y desde el
procedimiento con el icono “Notes” o “Alta anotacid amb un document vinculat a una
resolucié o escrit”.

Incoacion de la demanda:

Introducciéon del campo suport expediente: sin perjuicio de que este campo pueda variar
durante la tramitacidn del procedimiento, se informara siempre el campo suport del
expediente judicial que se encuentra en la pestafia “dades de I'assumpte” escogiendo,
exclusivamente, entre una de las dos opciones siguientes: electrénico o hibrido/mixto
(Unicamente para cuando hubiera una carpeta- legajo abierta).

Diligencia de incoacidn, hitos y avisos: el procedimiento se iniciard con la diligencia de
incoacién que propone ejusticia.cat ya que a ella se vinculan otras actuaciones automatizadas
como los hitos del asunto, el computo de demandas incoadas/pendientes de incoar en la
estadistica o la generacién de avisos a los profesionales para presentar las copias de la
demanda.

Impresion de demandas y documentos: las demandas telemdticas y sus documentos anexos
qguedan incorporados a ejusticia.cat sin que proceda su impresion.

Documentacion externa:

Los oficios, mandamientos, documentacién notarial o registral, dictdmenes periciales,
testificales escritas, exhortos que se recibieran en soporte papel, acuses de recibo, diligencias
del SCNE-SAC... se digitalizaran por la oficina judicial competente y se dictara la resolucion
procesal o judicial que corresponda.

La documentacién notarial, de los Registros de la Propiedad y Mercantiles, asi como, cualquier
otra documentacion emitida por organismos publicos se integrard de forma digital hasta que
las posibilidades técnicas permitan su interoperabilidad y puedan quedar incorporadas al
expediente judicial electrénico.

Se identificaran, siguiendo el criterio establecido en el punto Ill de estas normas de
actuacion, con un titulo o nombre que permita facilmente conocer su resultado (p.ej.: acuse
recibo positivo testigo AAA, SCNE citacion negativa demandado BBB, informe pericial
actora/demandada, escritura notarial finca C, mandamiento registral D, exhorto positivo-
negativo Juzgado E...)

En el modelo de oficina Judicial la digitalizacién correspondera realizarla al Servicio Comun
Procesal General.

La resolucién del letrado o letrada de la Administracidon de Justicia que disponga la union de
estos documentos indicara también el resultado de las actuaciones practicadas.
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Documentacion aportada en el acto de juicio oral o vista:

Finalizada la vista o juicio oral se digitalizard, inmediatamente, por la oficina judicial
competente con una identificacion que permita conocer su contenido en los términos del
apartado c) del punto anterior.

En el modelo de Oficina Judicial la digitalizacién correspondera realizarla a la Unidad Procesal
de Apoyo Directo encargada de la tramitacion, si se tratara de procedimientos declarativos, o
al Servicio Comun Procesal de Ejecucidn si se tratara de procedimientos en fase de ejecucion.

En las actuaciones realizadas con intervencién telemdtica de uno o varios intervinientes, y en
los actos y servicios no presenciales, las partes podran presentar y visualizar la documentacion
con independencia de si su intervencion se realiza por via telematica o presencial. A tal fin, los
intervinientes por via telematica que quieran presentar documentacién en el mismo acto
deberan presentarla por la misma via, incluso en los casos en los que por regla general no
estén obligados a relacionarse con la Administracién de Justicia por medios electrdnicos, y
siempre de conformidad con las normas procesales.

Cuando la parte que presente el documento o prueba no pudiese remitir la documentacion en
la forma prevista anteriormente, debera justificar la circunstancia que impida su remisién, asi
como ponerlo en conocimiento del érgano judicial de manera previa a la vista o actuacién, a
fin de que por éste se disponga lo que proceda.

Documentacion de naturaleza privada presentada en soporte papel por cualquiera de las
partes del procedimiento:

Practicadas por la oficina judicial o unidad competente las actuaciones de digitalizacion segun
los criterios del apartado lll de estas normas de actuacion (pag.7) en concordancia con los
términos previstos en el Anexo | punto 1 (pags.17-18), salvo resolucién judicial o procesal en
contrario, se procederd a su devolucién inmediata a la parte que la hubiera presentado
dejando constancia expresa de su retorno.

Si mediante resolucidén se acordara su no devolucion, la documentacion se archivara en la
carpeta legajo que se abrird con la clase de procedimiento, nimero y afo a la espera de su
devolucidn definitiva que deberd acordarse una vez finalizado el procedimiento y antes de su
archivo definitivo.

Averiguaciones patrimoniales y de domicilio:

Los resultados de las consultas realizadas por via telematica en el Punto Neutro Judicial se
incorporaran al expediente judicial electronico adjuntando el archivo PDF directamente a
“Annexa document”, desde la carpeta “baixades” del ordenador o desde donde se encuentre
el archivo. También se pueden dejar en la Unidad compartida de la Oficina e incorporarlos
mediante la opcidn anexa documento externo de ejusticia.cat.
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b. No obstante, si la informacién no se pudiera integrar directamente desde la aplicacién
informatica correspondiente, se digitalizard por la oficina judicial en el procedimiento que
corresponda, en formato PDF.

c. Siguiendo las instrucciones del letrado o letrada de la Administracidn de Justicia se suprimiran
todos los datos personales que excedan del ambito de la informacion solicitada y que
pudieran infringir la normativa sobre proteccién de datos de caracter personal.

d. Enladigitalizacidn de la traba de embargo sera imprescindible para su identificacion que en el
nombre del PDF se especifique la clase de bien que se embarga y el resultado del
aseguramiento.

8. Cuenta de Depdsitos y Consignaciones judiciales:

a. Esta documentacion sera gestionada por el letrado o letrada de la Administracidn de Justicia
mediante la aplicacién informatica existente sin necesidad de que se tenga que digitalizar ni
incorporar al procedimiento.

b. En el expediente judicial electrénico, si que se dejara constancia de la expedicidon y entrega de
los correspondientes mandamientos de pago cuando fueran firmados por sus destinatarios, o
en su caso, de las transferencias realizadas.

c. En el supuesto de que se acordase la inhibicidon del procedimiento a otro Juzgado, el érgano
receptor solicitara al drgano remitente desde la aplicacién informatica de la Cuenta un
traspaso con la finalidad de que todos los movimientos queden reflejados desde esa fecha en
la Cuenta del nuevo érgano competente para su tramitacién.

9. Registro electrdonico de apoderamientos judiciales (REAJ):

a. Los Decanatos y Servicios Comunes Procesales Generales deberan utilizar obligatoriamente el
REAJ para inscribir los apoderamientos apud acta otorgados de forma presencial en dichas
oficinas por quien ostente la condicidén de interesado o parte en un procedimiento judicial a
favor de representante procesal para actuar en su nombre ante la Administracién de Justicia.
El REAJ, por tanto, permitird comprobar validamente la representacidon que ostentan quienes
actuen ante la Administracién de Justicia en nombre de un tercero.

b. Este mismo criterio debera ser observado por la oficina, servicio comun, unidad procesal u
organo judicial competente para la tramitacion del procedimiento, cuando éste ya se
encontrase incoado y fuera la parte demandada la que solicitase la realizaciéon de un poder
apud acta.
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10.

Su otorgamiento se practicara en los términos de los articulos 24 y 25 LECy 74 a 77 del RDL
6/2023 debiendo adjuntarse el acta firmada con la diligencia del letrado o letrada de la
Administracion de Justicia que acuerde su digitalizacién e incorporacion al REAJ.

Los representantes procesales podran inscribir directamente el apoderamiento a su favor
conferido en aquellos procedimientos que determine el Comité técnico estatal de la
Administracion judicial electrdnica, valorando su cuantia o trascendencia. En el caso de que no
pudiere acreditarse el otorgamiento en forma del apoderamiento asi inscrito, el que se hubiera
atribuido representacién incurrira en la responsabilidad civil, penal y disciplinaria que derivase
de su actuacion.

La representacidn procesal se acreditara mediante consulta automatizada orientada al dato
que confirme la inscripcion de esta en el Registro Electrénico de Apoderamientos Judiciales,
cuando el sistema asi lo permita. En otro caso, se acreditard mediante la certificacidn de la
inscripcion en el Registro Electrénico de Apoderamientos Judiciales. En todos los casos, quien
asuma la representacién procesal indicard el niumero asignado a la inscripcidn en dicho
Registro.

Practicadas las actuaciones anteriores, salvo que el letrado o letrada de la Administracion de
Justicia de la oficina u érgano ante el que se hubiera otorgado el poder apud acta decida
conservar en el Libro Registro de apoderamientos, durante el periodo de vigencia del poder,
el acta original de otorgamiento del poder con la firma manuscrita del poderdante, una vez
incorporado al REAJ, se procedera a su destruccion por la Oficina que lo hubiera otorgado con
observancia de la normativa sobre proteccion de datos de caracter personal.

Documentacion o material que no pueda digitalizarse o incorporarse al expediente

electronico:

En caso de que el documento en soporte papel no pueda digitalizarse debido a razones
histéricas, de proteccion del patrimonio u otras razones, o cuando su conservacion asi lo
aconseje a juicio del letrado o letrada de la Administracion de Justicia, se presentard en el
formato original y se conservara por la oficina judicial en la forma que establezca la ley.

La persona interesada debera hacer llegar la documentacion al érgano judicial o servicio
comun en la forma que establezcan las normas procesales.

En estos supuestos que deberadn ser excepcionales, el letrado o letrada de la Administracion
de Justicia dejara constancia en el expediente judicial electrénico mediante diligencia de la
documentacién, efectos o material que no pueda ser digitalizado y que se hubiera presentado
en formato no electrdnico debiendo depositarse o conservarse en el archivo de Gestion de la
oficina, servicio o unidad competente con indicacion de las referencias que permitan una facil
localizacion.
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Por diligencia del letrado o letrada de la Administracion de Justicia, se abrira una carpeta
legajo (carpeta de cartdn) que identificara al Juzgado, unidad o servicio, la clase o tipo de
procedimiento y el nimero y afio. Se ordenard y foliard de forma cronolégica desde la fecha
de expedicion de la citada diligencia de la que se incorporara copia, asi como, de la caratula de
la demanda.

En la carpeta legajo no se integrard ninguna otra documentacion o material que, segun este
Protocolo, debiera estar digitalizado siendo la carpeta legajo un mero soporte del expediente
judicial electrdnico.

Por tanto, a la carpeta legajo no se unirdn fotocopias de las resoluciones judiciales y
procesales, ni la documentacion recibida por ejusticia.cat o notificada por NOTICAT, asi como,
ninguna otra documentacién presentada telemdaticamente e integrada en ejusticia.cat.

No obstante, una vez digitalizadas (copia auténtica) por la Oficina competente, a criterio del
letrado o letrada de la Administracién de Justicia, en la carpeta legajo se podra dejar toda la
documentacién y actuaciones procesales realizadas en soporte papel que contengan firmas
originales manuscritas, la cual, debera ser devuelta inmediatamente a su titular o, en su caso,
destruida con observancia de la normativa sobre proteccién de los datos personales
contenidos en la misma una vez se hubiera dictado resolucién judicial o procesal definitiva y
firme en el procedimiento.

Inhibicién o elevacion del expediente judicial electrénico:

Cuando por razones de competencia procesal o funcional se acordase la inhibicidn o elevacidn
del procedimiento judicial, la oficina que lo acuerde remitird al Decanato o Servicio Comun
Procesal General del partido judicial que se considere competente, o en su caso, al juzgado u
oficina concreta que expresamente asi se hubiera determinado, el expediente judicial
electrénico realizando todas las actuaciones necesarias para su remisién telematica.

Antes de la inhibicion o remisién del expediente judicial electrénico el funcionario o
funcionaria responsable del procedimiento debera actualizar los intervinientes con el NIF
correspondiente, asi como, los profesionales que les asistan y cualquier otro dato relevante
del expediente.

Igualmente, si hubiera carpeta legajo se remitird por correo ordinario o por el conducto
correspondiente al érgano u oficina competente por razén de la inhibicién o elevacidn.

La remisién del expediente se sustituira a todos los efectos legales por la puesta a disposicion

del expediente judicial electrénico, pudiendo obtener copia electrénica del mismo todos
aquellos que tengan derecho conforme a lo dispuesto en las normas procesales.
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12. Archivo Judicial de Gestion:

a. Se almacenaran por medios electréonicos todos los expedientes y documentos asociados y
utilizados en las actuaciones judiciales. Sin perjuicio de la normativa vigente, las oficinas
judiciales Unicamente remitirdn al archivo judicial de gestion aquella documentacion en
soporte papel o en cualquier otro formato contenida en la carpeta legajo que no se hubiera
podido digitalizar ni retornar por encontrarse en alguno de los supuestos previstos en el
apartado 10 de las normas de actuacién de este Protocolo.

b. En este supuesto excepcional, se remitira la carpeta legajo con diligencia final del letrado o
letrada de la Administracion de Justicia acordando su traslado al archivo de gestién de la
Oficina.

c. Durante el primer trimestre de cada afio, esta Secretaria de Gobierno solicitara al Servei
d’Arxius, Biblioteques i Efectes Judicials (SABEJ) un informe anual sobre todas las actuaciones
resefiables relacionadas con el funcionamiento de los archivos judiciales que se hubieran
derivado de la aplicacién de este Protocolo, asi como y en su caso, sobre aquellas propuestas
de mejora que permitan conseguir una mejor interrelacion entre el expediente judicial
electrénico y los archivos judiciales de Gestion y Territorial.
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ANEXO I:

CRITERIOS DE ACTUACION EN LA PRESENTACION TELEMATICA DE DEMANDAS, ESCRITOS Y
DOCUMENTOS,

COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES ELECTRONICAS Y

ACTUACIONES JUDICIALES Y SERVICIOS NO PRESENCIALES

1. Presentacion de demandas, documentos y escritos de tramite por los profesionales:

Las partes o intervinientes deberan presentar todo tipo de documentos y actuaciones para su
incorporacion al expediente judicial electronico en formato electrdonico y deberan conservarse en un
formato que permita garantizar la autenticidad, integridad y conservacion del documento, asi como su
consulta con independencia del tiempo transcurrido desde su emisidn.

La presentacién telematica de demandas y de escritos, via extranet del profesional, debe reunir los
maximos estandares de calidad que permitan garantizar su correcta recepcién y facilitar, al mismo
tiempo, las tareas de las oficinas judiciales. Para ello, tanto los campos obligatorios como los optativos
deberan rellenarse correctamente y con los datos que se correspondan con los que aparecen en la
demanda.

Siempre que sea posible, es recomendable que el profesional rellene determinados campos aunque
no fueran obligatorios (ej.: DNI, NIE, CIF de |la parte demandada o ejecutada...) ya que con ello se facilita
la gestion del procedimiento por la oficina judicial competente y se mejora la calidad de las bases de
datos del expediente electrdnico.

Las demandas o escritos iniciadores de un procedimiento que se presenten desde la extranet o Portal
del profesional o desde la Seu judicial electrdnica, asi como, la documentacién adjunta deberan
cumplir los siguientes requisitos técnicos exigidos por el Departament de Justicia, Drets i Memoria:

e Demanda o escrito principal en formato PDF editable o en algun otro que técnicamente lo
permita: cuando se haga la conversidon a PDF se tendrd que realizar obligatoriamente como
documento y no como imagen.

e Documentacion anexa: la resolucién del escaneado sera de 200x200.dpi (puntos por pulgada),
o en su defecto, la que permita el dispositivo y como maximo de 300 dpi, debiendo digitalizarse
en blanco y negro salvo que en color se permita entender mejor el documento (se
recomiendan los siguientes formatos: pdf, rtf, jpeg, jpg, tiff, odt...).

e No se podran anexar documentos comprimidos (formatos .zip//.rar...).

e Firma electrénica de la demanda por los profesionales intervinientes. Ademads, el uso de la
firma electronica no excluye la obligacidn de incluir en los documentos o en las
comunicaciones electrénicas los datos de identificacién del firmante y, en su caso, de la
persona o entidad a la que represente, asi como, los datos que sean necesarios de acuerdo
con la legislacion aplicable.
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e Indice de toda la documentacién con foliado de todos los archivos.
e Lectura legible que deberd cumplir con la norma: 1 documento-1 archivo digital.

Por cada documento que se anexe se tendra que indicar obligatoriamente el tipo de documento
seleccionando el epigrafe disponible en el desplegable que se ajuste mejor al caso concreto y seran
nombrados de forma descriptiva y digitalizados en blanco y negro (en color, sélo cuando el contenido
de la informacidn asi lo requiera).

El nombre debera ir precedido del nimero cardinal correspondiente al lugar u orden que ocuparan al
ser anexados o adjuntados en el envio por medio de la extranet del profesional. Deberd incluirse
también su clase y breve descripcion sin que sirva Unicamente una alusidon genérica o numeral (ej.:
correcto: doc.nim.2 documento notarial finca registral X/incorrecto: documento de prueba...).

La demanda debera encabezar siempre el nimero 00, siendo el nimero 01 y siguientes la
documentacién anexa que deberd tener el mismo orden y nimero a como se encuentren citados en
la demanda (ej.: fichero niim.1 debe corresponderse con el documento niim.1 de la demanda).

Si un documento tiene una medida mas grande de la maxima autorizada se tendra que dividir en dos
o mas ficheros (ej.: demanda_partel/demanda_parte2...). La documentacidn que no se pudiera enviar
telematicamente sera presentada por el profesional en el Juzgado, unidad u oficina competente en el
mismo dia o al dia siguiente habil de la comunicacidn remitida por el Juzgado u Oficina encargada de
su tramitacidn indicando el nimero y afio del procedimiento y la seccion a la que ha sido repartida. En
este caso, el profesional deberd elegir la forma de presentacién “telematica-presencial” que le
permitira obtener una cardtula que debera presentar en los términos establecidos en este parrafo.

Se recomienda que los documentos que contengan fotografias se incorporen en color.

Las demandas o escritos de ejecucion deberan identificar a las partes como ejecutante y ejecutada
indicando, en los supuestos de ejecuciones de titulo judicial, el 6rgano, la clase, nimero y afio del
procedimiento declarativo del que deriva para vincularlo a éste.

Las oficinas judiciales no admitiran las ejecuciones que se presenten como escritos de tramite.

A la entrada en vigor del articulo 458 LEC, segln la redaccion dada por el RDL 6/2023, los profesionales
presentardn el recurso de apelacién desde su extranet como escrito iniciador del procedimiento
debiendo informar, obligatoriamente, de los campos anexos relacionados con el 6rgano que dicté la
sentencia, niUmero y afio del procedimiento, asi como, de la clase de materia a la que se refiere para
un correcto registro y reparto del recurso.

Los escritos de tramite deberan cumplir los mismos requisitos anteriores.

En los casos que se produzca un incumplimiento de los requisitos establecidos en el envio de
demandas, documentacidn o escritos de tramite, se requerird conforme a lo dispuesto en el articulo
273.5 LEC a la parte para su subsanacion advirtiendo el érgano, servicio o unidad competente para su
tramitacién de las consecuencias procesales de su inobservancia.
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El traslado de copias entre profesionales se realizara por via telematica en los términos del articulo 44
RDL 6/2023.

De conformidad con el articulo 42.3 RDL 6/2023, cuando se planteen dudas sobre la integridad de los
documentos, a incluir o ya incluidos en el expediente judicial electrénico, o existan dudas derivadas de
la calidad de la copia, la oficina judicial podra requerir al presentante para que exhiba el documento o
la informacidn original, con el fin de proceder a su examen y evaluar la procedencia de incorporacion
al expediente judicial electrdnico. En caso de impugnacion, se procedera conforme a lo dispuesto en
las leyes procesales.

2. Presentacion de demandas, documentos y escritos de tramite, via Seu judicial electrdnica,
por la parte que no venga obligada a relacionarse electrénicamente con la Administracion
de Justicia:

Los ciudadanos y ciudadanas, cuando no sea preceptiva la asistencia o representacion por los
profesionales de la justicia, pueden elegir en cada momento la manera de comunicarse con la
Administracion de Justicia y la forma de recibir las comunicaciones y notificaciones, sean o no por
canales electronicos.

Las personas fisicas que opten por relacionarse con la Administracion de Justicia por medios
electrénicosy las personas juridicas, cuando técnicamente sea posible, con la clase de firma electrénica
que se establezca utilizaran para la presentacion de demandas (formulario normalizado), escritos y
documentosy, en su caso, para la recepcion de las comunicaciones y notificaciones electrdnicas, la Seu
judicial electrdnica del Departament de Justicia, Drets i Memoria.

Los ciudadanos y ciudadanas accederdn a la Seu judicial electrdnica con su certificado de persona fisica
mientras que las personas juridicas lo haran con el certificado de persona juridica que se les exija. En
este caso, y hasta que esta posibilidad se encuentre activada, también podra acceder con el certificado
de persona fisica el representante de la persona juridica indicando que su intervencién se hace en
nombre de un tercero; en este caso, de la persona juridica o entidad a la que representa.

La presentacién de demandas, escritos y documentacidén anexa requerira por parte de los ciudadanos
y usuarios de la Seu judicial electrénica la previa cumplimentacion de todos los campos que versen
sobre datos obligatorios, asi como y si técnicamente fuera posible, de los requisitos establecidos en el
punto 1 de este Anexo.

3. Comunicaciones o notificaciones electronicas mediante la Seu judicial electrénica, NOTICAT
y LexNet:

Las comunicaciones a través de medios electrdnicos se realizaran, en todo caso, con sujecion a lo
dispuesto en la legislacién procesal y seran validas siempre que exista constancia de la transmisién y
recepcion, de sus fechas y del contenido integro de las comunicaciones, y que se identifique al
remitente y al destinatario de las mismas. La acreditacién de la practica del acto de comunicacién se
incorporara al expediente judicial electrénico.
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A través de la Seu judicial electrénica se prestara el servicio de comunicacién y notificacion por
comparecencia electronica al ciudadano y, a las personas juridicas, cuando técnicamente sea posible.
En este caso, debidamente identificado y una vez escogida la opcién de notificacidn electrénica, podra
acceder al contenido de la resolucion objeto de comunicacion y notificacion y ello sin perjuicio de la
eficacia de la comunicacidn cuando el destinatario se dé por enterado, conforme a lo dispuesto en el
articulo 166.2 de la LEC.

Se entendera por comparecencia en la Sede judicial electrdnica el acceso por la persona interesada o
su representante debidamente identificado al contenido del acto de comunicacion. En caso de que el
acto de comunicacién no pueda llevarse a cabo por medios electrénicos, se procederd a su practica en
las demas formas establecidas en las leyes procesales incorporandose al expediente judicial
electrénico la informacidn acreditativa de la préctica del acto de comunicacion.

Todos los actos de comunicacidn en papel que se deban practicar a la persona interesada que no esté
obligada a relacionarse telematicamente con la Administracién de Justicia, deberan ser puestos a su
disposicion en la correspondiente Sede judicial electrénica, para que pueda acceder a su contenido de
forma voluntaria y con plenos efectos.

Si se practicase un mismo acto de comunicacion dos o mas veces, tendra eficacia a efectos procesales
la primera fecha en que se hubiese verificado, con independencia del medio que se hubiere empleado,
a salvo los casos en los que las leyes procesales prevean expresamente la posibilidad de que una
resolucidn se comunigque mas de una vez, en cuyo caso tendrd los efectos que dichas leyes determinen.

Igualmente, mediante el canal NOTICAT se practicaran las notificaciones electronicas a los
profesionales de la justicia, Ministerio Fiscal y al resto de organismos e instituciones que se
encuentren adheridos a este canal. Hasta que el canal NOTICAT no se encuentre completamente
implementado, las notificaciones electrdnicas con el colectivo de procuradores se practicardn por
LexNet.

A tal efecto, esta Secretaria de Gobierno solicitara periédicamente al Departament de Justicia, Drets i
Memoria un informe actualizado sobre las modificaciones y mejoras tecnoldgicas relacionadas con las
comunicaciones electrénicas, asi como, sobre los nuevos organismos que se vayan adhiriendo al canal
NOTICAT, todo ello, sin perjuicio también de su traslado en las reuniones que se celebren por la
Subcomisién Mixta de informatica judicial.

Sera de aplicacién a los actos de comunicacion realizados a través de NOTICAT y de la Seu judicial
electronica lo dispuesto en los articulos 151, 152.2 y 162.2 LEC.

No se practicardn actos de comunicacién a los y las profesionales por via electrénica durante los dias
del mes de agosto ni durante los dias que median entre el 24 de diciembre y el 6 de enero del afio
siguiente, ambos inclusive, salvo que sean habiles para las actuaciones que correspondan.

El servicio de notificacidn electréonica debera cumplir los siguientes requisitos:
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e |nmediatamente, antes de acceder al contenido del acto de comunicacion, el interesado
debera visualizar un aviso del caracter de notificacién, citacion, emplazamiento o
requerimiento que contendra dicho acceso.

e El sistema electrdnico de informacién y comunicacién correspondiente dejara constancia de
dicho acceso con indicacién de fecha y hora.

Con la finalidad de facilitar la realizaciéon del acto de comunicacién, el ciudadano podra facilitar un
numero de teléfono moévil o direccion de correo electrdnico habitual para recibir en ellos el aviso de
puesta a su disposicidn de cualquier acto de comunicacidn electrénica al que podra acceder y consultar
desde la Seu judicial electrénica.

Por ultimo, las comunicaciones y actos de comunicacién por via electrénica podrdn realizarse
individualmente o de forma masiva, en los términos que se definan por el Comité técnico estatal de la
Administracion judicial electrénica segun lo dispuesto en los articulos 37 y 52 RDL 6/2023.

4, Actuaciones judiciales y actos y servicios no presenciales:

De conformidad con el articulo 59 RDL 6/2023, y desde el momento en que técnicamente sea posible,
la atencién a los ciudadanos y ciudadanas se realizard, mediante presencia telematica, por
videoconferencia u otro sistema similar, siempre que el ciudadano o ciudadana asi lo interese y sea
posible en funcion de la naturaleza del acto o informacién requerida y con cumplimiento de la
normativa aplicable en materia de proteccién de datos de caracter personal.

La atencidon a los y las profesionales podrd también realizarse por presencia telemdtica o
videoconferencia, siempre de conformidad con estos.

La atencidn al publico y a los y las profesionales por videoconferencia o sistema similar requerira la
participacién del ciudadano, ciudadana o profesional desde un punto de acceso seguro.

El personal al servicio de la Administracion de Justicia debera gestionar las citas para la atencion
telematica a través de un sistema que otorgue seguridad juridica al proceso de atencién y garantice la
encriptacion e integridad de las comunicaciones.

Por lo que se refiere a las normas sobre identificacion y firma de las personas que intervienen en una
videoconferencia se deberd estar al contenido del articulo 60 RDL 6/2023.

Para la atencién al publico y a los profesionales mediante presencia telematica, asi como, para la
intervencidn en actos procesales telematicos tendran la consideracidon de puntos de acceso seguros y
de lugares seguros aquellos que se contienen en el articulo 62 RDL 6/2023.

Ademads, también cuando técnicamente sea posible, se permitira para la prdactica de actuaciones
mediante presencia telematica la utilizacién de las salas de vistas virtuales teniendo esta
consideracion, segun el articulo 65 RDL 6/2023, aquellas generadas en el medio digital, que dispongan
de los mismos medios de grabacidn, seguridad e integracion con el expediente judicial electronico que
las salas de vistas presenciales o fisicas, pero que no necesiten de espacios fisicos especiales, y
permitan su uso de manera independiente al de las salas presenciales.
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En las actuaciones judiciales telematicas y en los servicios no presenciales, las partes, intervinientes o
cualesquiera personas que tengan acceso a dicha actuacién, no podran grabar, tomar imagenes o

utilizar cualesquiera medios que permitan una posterior reproduccion del sonido y/o de la imagen de
lo acontecido.

Las grabaciones a las que cualquier persona haya tenido acceso con motivo de un procedimiento
judicial no podran ser utilizadas, sin autorizacion judicial, para fines distintos de los jurisdiccionales.
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ANEXO II:

GUIA DE BUENAS PRACTICAS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

Este Anexo se configura como complemento a la “Guia de bones practiques per potenciar la tramitacio
electronica i reduir I'is del paper: abril 2023” del Departament de Justicia, Drets i Memoria que, se
adjunta como documento anexo y que incorpora links, videos y direcciones de paginas web, como
material informativo adicional que permitira una mejor calidad en el tratamiento de la documentacidn
que debe ser integrada en el expediente judicial electrénico.

1. Nomenclatura de las actuaciones procesales incorporadas a ejusticia.cat:

a. Prohibicién del texto libre: ninguna actuacion procesal se describird como texto libre. En estos
casos, el letrado o letrada de la Administracion de Justicia la retornarad al funcionario o
funcionaria responsable con la finalidad de que proceda a denominarla en los términos
siguientes que permitan una rapida localizacion:

» TIPO RESOLUCION/CONTENIDO/PERSONA A LA QUE SE REFIERE (ej.: DECRETO
ADJUDICACION-BG!: sin tildes ni simbolos y todo en mayusculas).

» TIPO ACTUACION/CONTENIDO/PERSONA A LA QUE SE REFIERE (ej.: COMPARECENCIA-
BGJ: sin tildes ni simbolos y todo en mayusculas).

b. Las resoluciones judiciales y procesales se incorporardn al expediente judicial electrénico una
vez firmadas electrénicamente y serdn numeradas de forma automatica y cronolégica.

c. Fechade las resoluciones: las resoluciones judiciales y procesales llevaran la fecha de la firma
electrénica incorporada y deberan pasarse a la firma del juez/a, magistrado/a o letrado o
letrada de la Administracién de Justicia el mismo dia o al dia siguiente desde su dictado o
entrega a la oficina judicial.

d. Todas las actuaciones procesales (resoluciones, escritos, notificaciones...) incorporadas al
expediente judicial electrénico deberan observar un estricto orden cronoldgico.

2. Integracion del expediente judicial electrénico con otras aplicaciones informaticas:

a. Actos de cooperacion judicial: el Punto Neutro Judicial se utilizara, obligatoriamente, para la
remision y devolucion de los exhortos que se practiquen entre érganos u oficinas judiciales, asi como,
con los Juzgados de Paz que se encuentren incorporados al mismo. lgualmente, una vez que se
despliegue el evolutivo de “exhorts telematics” en ejusticia.cat, esta sera la via preferente para la
practica de los actos de cooperacién judicial entre todos los 6rganos, unidades u oficinas que
dispongan de este sistema de gestidn procesal.
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La documentacién adjunta al exhorto telematico que tenga que ser entregada a la persona con la
que se tuviera que cumplimentar el exhorto serd imprimida por el érgano u oficina destinataria del
exhorto.

Por lo que respecta a la documentacion generada en soporte papel por el exhorto, el drgano
exhortante en la peticidn de auxilio judicial comunicara al érgano exhortado las actuaciones a realizar
procediendo, cuando corresponda, a su destruccidon con estricta observancia de la normativa sobre
proteccion de datos de caracter personal.

Cuando técnicamente sea posible, las comunicaciones entre los érganos judiciales unipersonales y
colegiados y las oficinas judiciales y el Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes,
relativas a actos de cooperacion juridica internacional se realizardn por medios electréonicos que
aseguren el cumplimiento de los requisitos técnicos establecidos en el RDL 6/2023 y los requisitos
procesales y de contenido establecidos en el marco normativo vigente. Se exceptuan los casos en los
que el Estado de destino no admita las comunicaciones electrénicas (articulo 92).

b. Presentacion telemdtica de documentos registrales: se recomienda el uso de la web
www.registradores.org que centraliza los Registros de la Propiedad, el Registro de bienes muebles y el
Registro Mercantil y Concursal para la remisién telematica de la documentacion relativa a embargos,
embargos preventivos o mandamientos de adjudicacidn ya que el tramite genera un justificante del
asiento en el registro diario que sustituye al justificante de recepcidén que se genera cuando se envia
por fax.

Los registros electrdnicos a disposicién de los Registros de la Propiedad, Mercantiles y de Bienes
Muebles garantizaran la accesibilidad y consulta, para fines jurisdiccionales, desde los dérganos
judiciales y oficinas judiciales y la interoperabilidad con los sistemas de gestién procesal, posibilitando
la automatizacién de interacciones habituales entre el drgano judicial y el Registro o el drgano judicial,
que no exijan el ejercicio de la funcidn calificadora (91 RDL 6/2023).

c. Certificaciones de dominio y cargas: se recomienda el uso del Punto Neutro Judicial para estas
solicitudes en el apartado Certificaciones y poderes/CORPME. La respuesta del Registrador de la
Propiedad se recibird también, via certificado, por el Punto Neutro Judicial en la pestafia
“Comunicaciones seguras” debiendo integrarse, una vez recibido, en el expediente judicial electrénico.

d. Envios telematicos: mediante NOTICAT se enviaradn los oficios y/o mandamientos a todas las
entidades y organismos adheridos a este canal de comunicacion y a la plataforma EACAT de la
Generalitat de Catalufia. Igualmente, si alguna de las partes por medio de sus colaboradores o
representantes procesales se encargaran de diligenciar el oficio o mandamiento, se les entregara
anexado a la notificacidon a través del botén correspondiente de ejusticia.cat.

e. Peticién de lanzamientos: en los partidos judiciales con Servicio Comun de actos de comunicacién
y ejecucién (SAC-SCNE) o con Servicio Comun Procesal General (SCPG) desde el Juzgado o Unidad
correspondiente, se solicitara de dichos servicios dia y hora para la practica del lanzamiento acordado,
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generando con ejusticia.cat una caratula que se enviara al correo electrénico corporativo del SAC-
SCNE-SCPG. A continuacidn, este servicio debera crear una reserva en la agenda compartida de
Outlook que enviard a la unidad solicitante. Para el supuesto de suspension del lanzamiento, esta
comunicacion electrénica también permitira agilizar su comunicacidn entre oficinas.

f. Designa de peritos: para el nombramiento de un perito la oficina judicial utilizard la aplicacion
denominada “Consulta de perits judicials” que permite gestionar la designa de un perito de forma
telematica. La tramitacion del pago de los honorarios también sera telematica con la firma electrdnica
del letrado o letrada de la Administracién de Justicia.

g. Comunicacidn telematica con los Servicios Sociales: con estricta observancia de la normativa
procesal y sobre sobre proteccién de datos de caracter personal, la comunicacién de los datos de la
vivienda y demandado/s en los procedimientos de desahucio, una vez admitida a tramite la demanda,
se generard y se enviard por la oficina judicial, cuando técnicamente sea posible, de forma telematica
mediante la plataforma EACAT.

h. Consultas externas de tutelas en los procedimientos de medidas de apoyo a personas con
discapacidad: los drganos judiciales con competencia en materia de Familia tienen activado el
operador CEX (consulta externa) que les permite realizar consultas telematicas a la Direccié General
de Dret i Entitats Juridiques (DGDret) para obtener los certificados sobre la existencia de tutelas no
testamentarias.

3. Herramientas de apoyo a la digitalizacion, tratamiento y consulta de la documentacion digital
relacionadas con el sistema de gestion procesal ejusticia.cat:

e Autostore: aplicacién que permite la digitalizacion e incorporacién de documentos en el
procedimiento correspondiente que se encuentra en tramitacion en ejusticia.cat v,
siempre que sea posible, deberd ser utilizada de forma preferente para la integracion de
la documentacidn en soporte papel.

e OCR o reconocimiento dptico de caracteres: programa que permite extraer texto de un
documento PDF o de una imagen para poder tratarla en un procesador de texto o bien
activar las funciones de copiar y pegar en documentos PDF que, en principio, no lo
permiten.

e 7-ZIP: aplicacion que permite comprimir un fichero para reducir su medida, asi como,
descomprimir archivos con la extensién ZIP.

e PDFSam: aplicacidn que permite fusionar, separar, girar, mezclar y extraer paginas. Como
mas relevantes, permite la fusion de archivos PDF agrupando todas las consultas en un
Unico documento (p.ej.: las del Punto Neutro Judicial), asi como, la divisién de archivos de
gran capacidad generando otros archivos mds pequefios o anexar documentos de gran
medida en ejusticia.cat.

e VEX o visualizador de expedientes: permite visualizar agilmente el contenido del
expediente (o de una parte) evitando imprimirlo total o parcialmente. También permite
exportar el contenido del expediente a un fichero PDF.
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e EXX o moddulo expediente electrénico: via de consulta mas agil que tienen los
profesionales y ciudadanos del expediente judicial electrénico sin tener que navegar por
los diferentes moddulos de ejusticia.cat. En concreto, permite consultar en los
procedimientos en los que son parte, los documentos notificados a todas las partes
intervinientes, los escritos telematicos presentados y proveidos, asi como, los documentos
externos incorporados con estado “proveit”. Ademads, permite exportar el expediente
judicial a Excel y PDF.
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ANEXO Ill:

GLOSARIO DE CONCEPTOS BASICOS

1. Expediente judicial electrénico e interoperabilidad: el expediente judicial electrénico esta
integrado por la documentacion electrénica contenida en el sistema de gestion procesal ejusticia.cat
que se genera durante la tramitacién de un expediente o procedimiento judicial, tanto la emitida por
el propio Juzgado u Oficina judicial como la aportada o derivada de la actuacidn de las partes durante
el desarrollo del proceso, de manera que, inicamente, lo que en el mismo conste serd lo que integrara
el procedimiento judicial, a salvo, aquella documentacidn o material que resulte imposible de integrar
en formato electrénico (documentos con valor histdrico, llaves, planos grandes...). Como establece el
articulo 47.1 del RDL 6/2023, el expediente judicial electrdnico es el conjunto ordenado de datos,
documentos, tramites y actuaciones electrénicas, asi como de grabaciones audiovisuales,
correspondientes a un procedimiento judicial, cualquiera que sea el tipo de informacién que
contengan y el formato en el que se hayan generado. Se asignara un nimero de identificacidon general
(NIG) a cada expediente judicial electrénico que sera Unico e inalterable a lo largo de todo el proceso
permitiendo su identificacién univoca por cualquier tribunal u oficina en un entorno de intercambio
de datos.

Del mismo modo, el expediente judicial electrénico incluye no sélo los datos en soporte electrénico
incluidos en ejusticia.cat sino también todos aquellos datos obrantes en aplicaciones relacionadas y
gue complementan a ejusticia.cat.

Por su parte, la interoperabilidad se define como la capacidad de los sistemas de informacién vy, por
ende, de los procedimientos a los que éstos dan soporte, de compartir datos y posibilitar el
intercambio de informacidn y conocimiento entre ellos.

2. Documento judicial electrénico: son las resoluciones y actuaciones que se generen en el sistema de
gestidén procesal ejusticia.cat, asi como, toda la informaciéon que tenga acceso de otro modo al
expediente, cuando incorporen datos firmados electrénicamente en la forma prevista en el articulo 39
del RDL 6/2023. A tal efecto, tendra la consideracidon de documento judicial electrénico la informacion
de cualquier naturaleza en forma electrdnica, archivada en un soporte electrénico, segun un formato
determinado y susceptible de identificacién y tratamiento diferenciado admitido en el Esquema
Judicial de Interoperabilidad y Seguridad y en las normas que lo desarrollan, y que haya sido generada,
recibida o incorporada al expediente judicial electrénico por la Administracidn de Justicia en el ejercicio
de sus funciones, con arreglo a las leyes procesales, teniendo la consideracién de documento publico
el documento judicial electrénico que, ademas de los requisitos anteriores, incorpore la firma
electrénica del letrado o letrada de la Administracion de Justicia, siempre que se produzca en el ambito
de las competencias que tuviesen asumidas conforme a las leyes procesales. Ademas, todos los
documentos judiciales electrénicos deberan contener metadatos que posibiliten la interoperabilidad,
asi como llevar asociado un sello o firma electrdnica, en el que quede constancia del érgano emisor,
fecha y hora de su presentacién o creacién.
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3. Documento original: segln lo dispuesto en el articulo 40.1 RDL 6/2023, tendran la consideracién de
documento original todos los documentos judiciales electrénicos emanados de los sistemas de gestidn
procesal y provistos de firma electrdnica, asi como los correspondientes a los escritos y documentos
iniciadores o de tramite presentados por las partes e interesados, una vez hayan sido incorporados al
expediente judicial electronico. También tendran la consideracién de documentos originales las
resoluciones judiciales o administrativas que hubiesen sido firmadas electrénicamente por la
autoridad competente para su emisidn, a través de cualquiera de los sistemas legalmente establecidos,
incluyendo los basados en Cédigo Seguro de Verificacion.

Las copias realizadas en soporte papel de documentos judiciales electrénicos y firmados
electronicamente por el letrado o letrada de la Administracidn de Justicia tendran la consideracidn de
original, siempre que incluyan la impresién de un cddigo seguro de verificacién que permita contrastar
su autenticidad e integridad mediante el acceso a los archivos electrénicos de la oficina judicial emisora
(40.7 RDL 6/2023).

4. Identificacién y Firma electrénica: La identificacidn en las actuaciones procesales y judiciales se
realizara conforme a lo establecido en el articulo 9 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y en el Reglamento (UE) n.2
910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, y la Ley 6/2020, de 11 de
noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza, mientras
que la firma en las actuaciones procesales y judiciales que, se realizard conforme a lo establecido en
el articulo 10 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre y el Reglamento (UE) ndmero 910/2014 del
Parlamento Europeoy del Consejo, de 23 de julio de 2014 y la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, permite
la identificacién y autenticacion de la persona fisica o juridica o autoridad o funcionario publico que
firma, asi como, detectar cualquier cambio ulterior de los datos firmados. Esta vinculada al firmante
de manera Unica y a los datos a que se refiere y ha sido creada por medios que el firmante puede
mantener bajo su exclusivo control basada en un certificado reconocido y generada mediante un
dispositivo seguro de creacién de firma.

Cuando se utilice un sistema de firma de los establecidos para relacionarse con la Administraciéon de
Justicia, la identidad se entendera ya acreditada mediante el propio acto de la firma, si bien el uso de
la firma electrdnica no excluye la obligacién de incluir en el documento o comunicacién electrénica los
datos de identificacidn que sean necesarios de acuerdo con la legislacién procesal aplicable.

En las actuaciones y procedimientos judiciales llevados a cabo por videoconferencia se podra usar un
sistema de informacidn para la identificacion y firma no criptografica, en los términos y condiciones
de uso establecidos en la regulaciéon sobre identificacién digital tanto nacional como de la Unién
Europea (23.1 RDL 6/2023).

La Administracién de Justicia podrd identificarse mediante los sistemas de identificacién establecidos
en el articulo 40 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, asi como, podra hacer uso de certificados
cualificados de sello electrénico de entidad contemplados en el Reglamento UE n.2 910/2014 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, asociados a la sede judicial o a otros drganos
a los que se adscriba la sede, para generar documentos electrénicos sellados.
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La firma electrdnica de las letradas y letrados de la Administracién de Justicia identificara de forma
conjunta al titular y el cargo, esto es, hara mencién de su identidad, asi como, de su condicion de
funcionario publico.

Mientras que, técnicamente, el sistema de gestidn procesal ejusticia.cat no permita la automatizacion
de la diligencia correspondiente, el letrado o letrada de la Administracidon de Justicia, como primera
actuacién procesal del procedimiento, dejara constancia con su firma digital en la diligencia de
incoacién, que la digitalizacidon de toda la documentacion en soporte papel que se incorpore al
expediente judicial electrénico se corresponde con el documento original recibido.

Esta diligencia resulta imprescindible para garantizar que la documentacién que se digitalice se
corresponde con la documentaciéon en formato papel que ha sido escaneada.

En relacidn a los procedimientos en tramite, la digitalizacion se documentara mediante la diligencia
que ya consta creada en el sistema de gestion procesal y se encuentra ubicada en Fase general-Models
generals-Tramit 900360-Constancia digitalitzacio-Plantilla 27088340.

Asimismo, en la documentacién digitalizada mediante el sistema Autostore, en el pie de pagina del
documento escaneado se incorporara de forma automatica la informacidon sobre el érgano, unidad o
servicio y fecha de la digitalizacion, asi como, la paginacion del nimero de folios que han sido
digitalizados (ej.: “documento digitalizado por la unidad... el dia../../..” y “pégina 1 de 1”).

5. Copias auténticas y copias anonimizadas: de conformidad con el contenido del articulo 40 RDL
6/2023, tendran la consideraciéon de copias auténticas de documentos judiciales electrénicos
originales las emitidas, cualquiera que sea su soporte o cambio de formato que se produzca, bajo la
firma del letrado o letrada de la Administracién de Justicia; y las que se obtengan mediante actuaciones
automatizadas siempre que estén provistas de sello electrénico y concurran ademas estos requisitos:
a) Que el documento electrénico original se encuentre en el expediente judicial electrénico. b) Que la
informacién de firma electrdnica, y en su caso de sello electrénico cualificado, asi como de su
contenido, permitan comprobar la coincidencia con dicho documento.

También seran copias auténticas, siempre que se emitan bajo la firma del letrado o letrada de la
Administraciéon de Justicia: a) Los documentos electrénicos generados por la oficina judicial, de
acuerdo con la normativa técnica del Comité técnico estatal de la Administracidn judicial electrénica,
sobre documentos judiciales en soporte papel que consten en los archivos judiciales. b) La
digitalizacion de los documentos en papel presentados por quienes no estén obligados a relacionarse
con la Administracion de Justicia por medios electrénicos, siempre que se realice en los términos
definidos por el Comité técnico estatal de la Administracion judicial electrénica, que en todo caso,
garantizardn su autenticidad, integridad y la constancia de la identidad con el documento imagen, asi
como los establecidos en los sistemas de lo que se dejard constancia, pudiendo impugnarse su validez
por los cauces procesales procedentes.

Las copias auténticas se expediran siempre a partir de un original o de otra copia auténtica, y tendran
la misma validez y eficacia que los documentos originales.
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Por su parte, las copias anonimizadas se definen en el articulo 40.8 RDL 6/2023, como las obtenidas
conforme a la normativa técnica definida por el Comité técnico estatal de la Administracidn judicial
electrénica, mediante extractos del contenido del documento origen a través de la utilizacién de
métodos electrénicos automatizados, que permitan mantener la confidencialidad de aquellos datos
que se determinen.

6. Actuaciones automatizadas, proactivas y asistidas: se regulan en los articulos 56 a 58 RDL 6/2023,
segln los cuales, se entiende por actuacién automatizada la actuacidn procesal producida por un
sistema de informacidn adecuadamente programado sin necesidad de intervencion humana en cada
caso singular para su uso en tareas repetitivas (por ejemplo, célculo de plazos con base a fechas que
aparecen como datos, comprobaciones automaticas de situacidn concursal de una empresa, en base
a NIF y tipo de proceso judicial, etc.); por actuaciones proactivas las actuaciones automatizadas,
autoiniciadas por los sistemas de informacidn sin intervencién humana, que aprovechan la informacién
incorporada en un expediente o procedimiento con un fin determinado, para generar avisos o efectos
directos a otros fines distintos, en el mismo o en otros expedientes, en todo caso conformes con la ley
(por ejemplo, notificaciones o avisos automaticos, sin necesidad de intervencién manual), y se
considera actuacidn asistida aquella para la que el sistema de informacién de la Administracién de
Justicia genera un borrador total o parcial de documento complejo basado en datos, que puede ser
producido por algoritmos, y puede constituir fundamento o apoyo de una resolucion judicial o procesal
manteniendo el responsable de la resolucién siempre el pleno control sobre el texto y sin que el
borrador se constituya en resolucidon sin la intervenciéon del operador. Para estas tareas, es
fundamental la orientacién al dato (para posibilitar la generacién de borradores de calidad), asi como
la aplicacidn de nuevas tecnologias, como la Inteligencia Artificial.

7. Sistemas de Cadigo Seguro de Verificacidn: son procedimientos basados en un cédigo que identifica
a un documento electrdnico y cuya finalidad es garantizar el origen e integridad de los documentos
mediante el acceso a la sede electrénica correspondiente; como caracteristicas mas relevantes se
pueden mencionar: el cardcter Unico del cédigo generado para cada documento; su vinculacion con el
documento generado, de forma que cualquier modificacién del documento generado dara lugar a un
nuevo documento con un cdédigo seguro de verificacion diferente; la posibilidad de verificar el
documento en la sede electrénica como minimo por el tiempo que se establezca en la resolucidn que
autorice la aplicacién de este procedimiento; asi como un acceso al documento restringido a quien
disponga del cddigo seguro de verificacion.

8. Archivo judicial electrénico: en esta clase de archivo, se almacenaran por medios electrénicos todos
los documentos incorporados a ejusticia.cat, asi como, todas las resoluciones judiciales y procesales
adoptadas en las actuaciones judiciales.

El archivo electrénico deberd contar con medidas de seguridad que garanticen la integridad,
autenticidad, confidencialidad, calidad, proteccién y conservacién de los documentos almacenados,
asi como, ajustarse a los requerimientos que garanticen la compatibilidad e interoperabilidad con
ejusticia.cat.

En relacidon a los documentos en formato no electrénico, se establece en el RDL 6/2023, que
transcurrido el plazo que se determine reglamentariamente, los documentos en soporte no
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electrénico que se encuentren en los tribunales y oficinas judiciales y de los que se haya obtenido una
copia electrdnica auténtica para su registro e incorporacion al correspondiente expediente judicial
electrénico, podran ser devueltos a la parte o interesado que los aporté o, en su caso, destruidos, de
conformidad con los requisitos que se establezcan en este real decreto-ley o en su desarrollo en via
reglamentaria o normativa técnica.

Conforme establece el articulo 80 del RDL 6/2023, la devolucidn o, en su caso, la destruccién de los
documentos referidos en el apartado anterior se realizara bajo responsabilidad del letrado o letrada
de la Administracidn de Justicia, o por resolucion judicial cuando la naturaleza probatoria u otros fines
jurisdiccionales asi lo aconsejen, previa audiencia de las partes o interesados en todo caso.

9. indice electrénico: es la relacién de documentos electrénicos asociados a un expediente judicial
electrénico vinculado a un NIG y su finalidad es garantizar la integridad del expediente electrénico y
permitir su recuperacién siempre que sea preciso. El foliado del expediente judicial electrénico se
llevard a cabo mediante el indice electréonico. Como expone el articulo 47.3 del RDL 6/2023, todo
expediente judicial electrénico tendra un indice electrdnico, firmado por la oficina judicial actuante o
por procesos automatizados conforme a lo previsto en este real decreto-ley. Este indice garantizara la
integridad del expediente judicial electrénico y permitira su recuperacidén siempre que sea preciso,
siendo admisible que un mismo documento forme parte de distintos expedientes judiciales
electrénicos.

10. Registro judicial electrénico: las oficinas judiciales con funciones de registro y reparto -Decanato
y Servicio Comun Procesal General-, dispondran de los medios electrénicos adecuados para la
recepcion, registro y reparto de escritos y documentos, traslados de copias, realizaciéon de actos de
comunicacion y expedicién de resguardos electrénicos a través de medios de transmision seguros que
emitirdn, automaticamente, un recibo consistente en una copia autenticada del escrito, documento o
comunicacion de que se trate incluyendo la fecha y hora de presentacion y el nimero de entrada en
el registro.

Conforme establece el articulo 71.2 del RDL 6/2023, los documentos que se acompafien al
correspondiente escrito o comunicacién deberdn cumplir los estandares de formato y requisitos de
seguridad que se determinen en el marco institucional de cooperacién en materia de administraciéon
electrénica. Los registros electrénicos generardn recibos acreditativos de la entrega de estos
documentos que garanticen la integridad y el no repudio de los documentos aportados, asi como la
fecha y hora de presentacién y el nimero de registro de entrada en la correspondiente sede judicial
electronica.

11. Comunicaciones electrénicas: de conformidad con el articulo 49 RDL 6/2023, las comunicaciones
en el dmbito de la Administracién de Justicia se practicardan por medios electrdénicos, inclusive los actos
procesales de comunicacion previstos en el articulo 149 de la Ley 1/2000, de 7 de enero, de
Enjuiciamiento Civil.

Los dérganos, oficinas judiciales u oficinas fiscales llevaran a cabo las comunicaciones por otros medios
cuando las personas no obligadas a relacionarse con la Administracién de Justicia por medios
electrdnicos, no elijan hacer uso de estos medios.
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Aguellas personas que no estén obligadas a relacionarse con la Administracién de Justicia por medios
electrénicos podran elegir, en cualquier momento, la manera de comunicarse con la Administracién
de Justicia, y que las comunicaciones sucesivas se practiquen o dejen de practicarse por medios
electrénicos.

La persona interesada podra identificar un dispositivo electrénico y, en su caso, una direccion de correo
electrénico que serviran para el envio de informacién y de avisos de puesta a disposicidon de actos de
comunicacion.

12. Tramitacidn electrénica: La tramitacidn telematica de los procedimientos judiciales con el sistema
de gestidn procesal ejusticia.cat garantiza el control de los tiempos y plazos, la identificacién del
érgano u oficina responsable del procedimiento, asi como, la tramitacidon ordenada de los expedientes
y la simplificacién y publicidad de los procedimientos.

La remisién del expediente administrativo electrénico por las distintas administraciones y organismos
publicos, cuando proceda y técnicamente sea posible, deberd realizarse a través de las herramientas
de remision telemdtica de expedientes administrativos puestas a su disposicién debiendo encontrarse
debidamente foliado mediante un indice electrdnico que permita la debida localizacién y consulta de
los documentos incorporados.

13. Proteccion de datos de caracter personal y confidencialidad: los sistemas que se utilicen en la
Administracion de Justicia y que traten datos personales que vayan a ser incorporados a un proceso
judicial para fines jurisdiccionales se ajustaran a la normativa prevista en los articulos 236 bis a 236
decies de la Ley Orgéanica 6/1985, de 1 de julio; en el articulo 2, parrafos 4 y 5, de la Ley Orgéanica
3/2018, de 5 de diciembre, y en el articulo 2.2 de la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo (articulo 99
RDL 6/2023).

En estos casos, y cuando los medios técnicos lo permitan, el sistema de gestion procesal ejusticia.cat
debera posibilitar la realizacién automatizada de la anonimizacién, seudonimizacién y disociacion de
los datos de cardcter personal. Hasta ese momento, las anteriores actuaciones se deberan realizar
desde el portal de servicios del Ministerio de Justicia siguiente: https://serviciosia.justicia.es.

El letrado o letrada de la Administracion de Justicia garantizard que la tramitacidn electrdnica del
procedimiento judicial sea compatible con la proteccién de los datos personales de las partes o de
cualquier otra persona interviniente cuando, en cumplimiento de la normativa procesal o sustantiva,
queden incorporados al expediente judicial electrénico, y las actuaciones judiciales que se realicen de
forma telematica, igualmente, deberan respetar la normativa vigente en materia de proteccién de
datos.

Por su parte, la confidencialidad se define como la propiedad o caracteristica consistente en que la
informacidn ni se pone a disposicidn, ni se revela a individuos, entidades o procesos no autorizados.

14. Estado y fase procesal: Es la situacion o momento procesal en el que se encuentra un
procedimiento judicial. La oficina judicial tendra la obligacién de mantener actualizados los estados,
hitos y fases procesales previstos en ejusticia.cat para garantizar un correcto volcado automatico de
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datos desde los sistemas de gestion procesal, el tratamiento estadistico automatizado, la generacién
de alarmas y avisos en la tramitacion procesal del expediente judicial electrénico, asi como, la
itineracion o trazabilidad electrdnica de los mismos entre las distintas oficinas judiciales.

15. Trazabilidad: Es la propiedad o caracteristica consistente en que las actuaciones desarrolladas por
una unidad u oficina puedan ser imputadas exclusivamente a dicho érgano permitiendo conocer el
histérico, la ubicacion y la trayectoria del expediente judicial electrénico en cualquier momento
procesal.

16. Seu judicial electrénica del Departament de Justicia, Drets i Memoria: Es el portal Unico que da
acceso a la informacidén de los servicios y tramites que la Administracion de Justicia en Cataluiia ofrece
a los ciudadanos y profesionales del Derecho. Dicho portal cumple con los principios de accesibilidad,
disponibilidad, confidencialidad, integridad, autenticidad, actualizacion de Ila informacién,
responsabilidad, trazabilidad e interoperabilidad seglin la normativa vigente. Entre otros contenidos,
permite el acceso al expediente judicial electrénico, a la presentacién de escritos y documentos, a la
practica de notificaciones y a la agenda de sefialamientos.

17. La ciudadania tienen derecho a relacionarse con la Administracion de Justicia utilizando medios
electrénicos, mediante la Seu judicial electrénica (https://seujudicial.gencat.cat), en los términos
previstos en el articulo 5 del RDL 6/2023. Ademas, con un certificado digital (DNI electrénico o idCAT
Mobil) tendran acceso a su area privada facilitdndole el seguimiento de todos sus tramites de forma
centralizada. Hasta la fecha, las actuaciones posibles en las Jurisdicciones civil, social y contencioso
administrativa son las siguientes:

e Presentacién de demandas en la Jurisdiccion Civil por reclamacion dineraria (procedimientos
verbales para la reclamacién de cantidad de menos de 2.000 euros y monitorios incluidos los
de reclamacidn de cuotas impagadas a las Comunidades de propietarios segun la LPH).

e Presentacion de escritos.

e Consulta del estado del procedimiento y de los sefialamientos en la Jurisdiccidn Civil y Social.

e Consulta de los documentos notificados y de los escritos presentados y proveidos.

Del mismo modo, cuando técnicamente sea posible, las personas juridicas también se relacionaran con
la Administracién de Justicia mediante la Seu judicial electrdnica. Las personas juridicas y las entidades
sin personalidad juridica podran utilizar sistemas de firma electrdnica con atributo de representante
para todos los procedimientos y actuaciones ante la Administracion de Justicia, siempre que ello sea
conforme con las leyes procesales.

18. Los profesionales del Derecho y las Administraciones Publicas, tienen el derecho a relacionarse
con la Administracién de Justicia a través de medios electrénicos en los términos previstos en el
articulo 6 del RDL 6/2023. Asimismo, tienen el deber y obligacién de utilizar estos medios vy las
aplicaciones o los sistemas establecidos por el Departament de Justicia, Drets i Memoria respetando
en todo caso las garantias y requisitos previstos en el procedimiento de que se trate.

19. Uso obligatorio de medios e instrumentos electronicos por la Administracion de Justicia: el
articulo 7 RDL 6/2023 establece el corolario a los derechos citados que se reconocen en favor de los

33



L
sm‘q
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA
DE CATALUNYA

Secretaria de Govern

ciudadanos y profesionales al decir que los drganos y oficinas judiciales, fiscalias, y oficinas fiscales
utilizardn para el desarrollo de su actividad y ejercicio de sus funciones los medios técnicos,
electrénicos, informaticos y electrénicos puestos a su disposicidon por la Administracion competente,
siempre que dichos medios cumplan con los esquemas nacionales de interoperabilidad y seguridad,
asi como con la normativa técnica, instrucciones técnicas de seguridad, requisitos funcionales fijados
por el Comité técnico estatal de la Administracion judicial electrénica y normativa de proteccion de
datos de cardcter personal.

Las administraciones publicas con competencia en medios materiales y personales de la
Administracion de Justicia dotardn a los érganos y oficinas judiciales y oficinas fiscales de sistemas
tecnoldgicos que permitan la tramitacion electrénica de los procedimientos y cumplan con los
requisitos definidos en el apartado anterior.

Las instrucciones de contenido general o singular relativas al uso de las tecnologias que el Consejo
General del Poder Judicial o la Fiscalia General del Estado dirijan a los jueces y magistrados o a los
fiscales, respectivamente, seran de obligado cumplimiento. Igualmente lo seran las que la persona
titular de la Secretaria General de la Administracion de Justicia dirija a los letrados de la Administracion
de Justicia.

20. Acceso al expediente judicial electrénico: de conformidad con el articulo 17 RDL 6/2023, la Seu
judicial electrdnica facilita el servicio de consulta del estado de la tramitacion, asi como, de acceso a
todos los expedientes judiciales electréonicos en los que el ciudadano o ciudadana sea parte o el
profesional se encuentre personado.

En el marco del Comité técnico estatal de la Administracion judicial electréonica podran definirse otros
perfiles para el acceso, o la consulta limitada, al estado del procedimiento o a otras informaciones y
documentos por quienes, sin ser parte, justifiquen interés legitimo y directo.

Los accesos y consultas a los que se refieren los apartados anteriores se ajustaran a lo dispuesto en las
leyes procesales, con especial atencidon a la normativa sobre actuaciones declaradas secretas o
reservadas y sobre proteccién de datos de caracter personal.

21. Cita previa: segun el articulo 18 RDL 6/2023 los ciudadanos y ciudadanas, cuando técnicamente
sea posible, podran solicitar cita previa ante los érganos y oficinas judiciales a través de la Seu judicial
electrdnica, asi como, visualizar sus citas previas sefialadas en el sistema.
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